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Место дисциплины в структуре образовательной программы 

Дисциплина «Профессионально-педагогическая этика в управлении образованием» 

относится к дисциплинам вариативного модуль «Управление качеством образования» 

учебного плана основной профессиональной образовательной программы высшего 

образования – программы магистратуры по направлению подготовки 44.04.01 

Педагогическое образование направленность (профиль) образовательной программы 

Управление качеством образования (заочная форма обучения). 

Дисциплина опирается на результаты обучения, сформированные в рамках курсов 

бакалавриата или соответствующих дисциплин высшего профессионального образования. 

Результаты изучения дисциплины являются основой для изучения дисциплин и 

прохождения всех видов практик и ГИА. 

1. Перечень планируемых результатов обучения (образовательных 

результатов) по дисциплине 
Целью освоения дисциплины «Профессионально-педагогическая этика в управлении 

образованием» является: формирование знаний у студентов о сущности основных 

категорий педагогической морали и моральных ценностей, развитие профессионального 

сознания студентов в области знания принципов и норм этики психолого-педагогической 

деятельности; формирование ответственности за выполнение профессиональных за-дач в 

соответствии с этическими профессиональными нормами. 

В результате освоения программы магистр обучающийся должен овладеть 

следующими результатами обучения по дисциплине «Профессионально-педагогическая 

этика в управлении образованием» (в таблице представлено соотнесение образовательных 

результатов обучения по дисциплине с индикаторами достижения компетенций): 

 

Компетенция и                                  

индикаторы ее 

достижения в 

дисциплине 

Образовательные результаты дисциплины 

(этапы формирования дисциплины) 
знает умеет владеет 

УК-3. Способен 

организовать и 

руководить работой 

команды, 

вырабатывая 

командную 

стратегию для 

достижения 

поставленной цели. 

ИУК – 3.1. Понимает 

эффективность 

использования 

стратегии 

сотрудничества для 

достижения 

поставленной цели, 

определяет роль 

каждого участника в 

команде;  

ИУК – 3.2. 

Учитывает в 

совместной 

деятельности 

особенности 

поведения и 

общения разных 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ОР-1 эффективность 

использования 

стратегии 

сотрудничества для 

достижения 

поставленной цели, 

определяет роль 

каждого участника в 

команде 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ОР-2 учитывать в 

совместной 

деятельности 

особенности 

поведения и 

общения разных 

людей 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



людей;  

ИУК – 3.3. Способен 

устанавливать 

разные виды 

коммуникации 

(устную, 

письменную, 

вербальную, 

невербальную, 

реальную, 

виртуальную, 

межличностную и 

др.) для руководства 

командой и 

достижения 

поставленной цели;   

 

 
 

 

ОР-3 разными 

видами 

коммуникации 

(устная, письменная, 

вербальная, 

невербальная, 

реальную, 

виртуальная, 

межличностная и 

др.) для руководства 

командой и 

достижения 

поставленной цели; 
 

 

 

2. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества академических 

часов, выделенных на контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам 

учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 
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Трудоемк. 

Зач. 

ед. 
Часы 

3 2 72 2 6 - 58 зачет 

Итого: 2 72 2 6 - 58 зачет 

 

3. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с указанием 

отведенного на них количества академических часов и видов учебных занятий  

 

3.1.Указание тем (разделов) и отведенного на них количества академических часов и 

видов учебных занятий 

 

 

Наименование раздела и тем 
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4 семестр 

Тема 1. Нормативные характеристики 

профессиональной этики 
1   14 



Тема 2. Зарождение и развитие педагогической 

этики 
1   14 

Тема 3. Профессиональная этика в управлении 

образованием 
 2  15 

Тема 4. Культура общения и профессиональная 

этика 
 4  15 

Итого по 4 семестру 
2 6 - 58 

 
3.2.Краткое описание содержания тем (разделов) дисциплины 

 

Краткое содержание курса (4 семестр) 

 

Тема 1. Нормативные характеристики профессиональной этики 
Морально-этический кодекс педагога. Правовой статус педагога и основные направления 

деятельности 

 

Тема 2. Зарождение и развитие педагогической этики  

Историческое развитие нравственности.  

Национальный фактор в истории нравственности. 

Высшие нравственные ценности. 

Нравственные типы личности. 

Мораль и действительность. 

Объективное и субъективное в морали. 

 

Тема 3. Профессиональная этика в управлении образованием  

Профессионально – этические нормы и принципы деятельности в управлении образованием. 

Принцип эффективности предлагаемых рекомендаций. 

Морально – этические принципы педагога. 

Принцип объективности, научности выводов (принцип научной обоснованности).  

Принцип соблюдения тайны (неразглашения результатов), конфиденциальности. 

Принцип не нанесения ущерба. 

Принцип ответственности (когнитивной ответственности). 

Принцип отношения к клиенту, к родителям, к детям. 

Обязательства педагогических работников перед обучающимися, перед законными 

представителями обучающихся, коллегами, администрацией образовательного учреждения. 

Обязательства администрации образовательного учреждения перед педагогическими 

работниками.  

 

Тема 4. Культура общения и профессиональная этика 

Этические нормы и принципы в управленческой деятельности. 

Принципы этики общения. 

Деловой этикет. 

Этические нормы. 

Основные понятия об этикете. 

Имидж управленца в образовании. 

Этика делового телефонного разговора. 

 

 

4. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине 

 



Самостоятельная работа студентов является особой формой организации учебного 

процесса, представляющая собой планируемую, познавательно, организационно и методически 

направляемую деятельность студентов, ориентированную на достижение конкретного 

результата, осуществляемую без прямой помощи преподавателя. Самостоятельная работа 

студентов является составной частью учебной работы и имеет целью закрепление и 

углубление полученных знаний и навыков, поиск и приобретение новых знаний, а также 

выполнение учебных заданий, подготовку к предстоящим занятиям и экзамену. Она 

предусматривает, как правило, разработку рефератов, написание докладов, выполнение 

творческих, индивидуальных заданий в соответствии с учебной программой (тематическим 

планом изучения дисциплины). Тема для такого выступления может быть предложена 

преподавателем или избрана самим студентом, но материал выступления не должен 

дублировать лекционный материал. Реферативный материал служит дополнительной 

информацией для работы на практических занятиях. Основная цель данного вида работы 

состоит в обучении студентов методам самостоятельной работы с учебным материалом. Для 

полноты усвоения тем, вынесенных в практические занятия, требуется работа с 

первоисточниками. Курс предусматривает самостоятельную работу студентов со 

специальной  литературой. Следует отметить, что самостоятельная работа студентов 

результативна лишь тогда, когда она выполняется систематически, планомерно и 

целенаправленно. 

Задания для самостоятельной работы предусматривают использование необходимых 

терминов и понятий по проблематике курса. Они нацеливают на практическую работу по 

применению изучаемого материала, поиск библиографического материала и электронных 

источников информации, иллюстративных материалов.  Задания по самостоятельной работе 

даются по темам, которые требуют дополнительной проработки.  

Общий объем самостоятельной работы студентов по дисциплине включает 

аудиторную и внеаудиторную самостоятельную работу студентов в течение семестра.  

Аудиторная самостоятельная работа осуществляется в форме выполнения тестовых 

заданий, кейс-задач, письменных проверочных работ по дисциплине. Аудиторная 

самостоятельная работа обеспечена базой тестовых материалов, кейс-задач по разделам 

дисциплины.  
Внеаудиторная самостоятельная работа осуществляется в формах:  

- подготовки к проведению мастер-классов. 

- подготовка глоссария основных понятий. 

 

 

Для самостоятельной подготовки к занятиям по дисциплине рекомендуется 

использовать учебно-методические материалы: 

1. Культура взаимодействия участников образовательного процесса: учебно-методические 

рекомендации. / Вершинина В.В., Николаева И.А. – Ульяновск: ФГБОУ ВО «УлГПУ им. 

И.Н. Ульянова», 2017. – 35 с. 

2.Шубович М.М. Профессионально-педагогическая этика в управлении образованием: 

учебно-методическое пособие. – Ульяновск: ФГБОУ ВО «УлГПУ им. И.Н. Ульянова», 2017. 

– 45 с. 
 

 

5. Примерные оценочные материалы для проведения текущего контроля 

успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 

 

Организация и проведение аттестации студента 

ФГОС ВО в соответствии с принципами Болонского процесса ориентированы 

преимущественно не на сообщение обучающемуся комплекса теоретических знаний, но на 

выработку у бакалавра компетенций – динамического набора знаний, умений, навыков и 

личностных качеств, которые позволят выпускнику стать конкурентоспособным на рынке 

труда и успешно профессионально реализовываться.  



В процессе оценки бакалавров необходимо используются как традиционные, так и 

инновационные типы, виды и формы контроля. При этом постепенно традиционные средства 

совершенствуются в русле компетентностного подхода, а инновационные средства 

адаптированы для повсеместного применения в российской вузовской практике.  

Цель проведения аттестации – проверка освоения образовательной программы 

дисциплины-практикума через сформированность образовательных результатов.  

Промежуточная аттестация осуществляется в конце семестра и завершает изучение 

дисциплины; помогает оценить крупные совокупности знаний и умений, формирование 

определенных компетенций. 

 

Оценочными средствами текущего оценивания являются: доклад, тесты по 

теоретическим вопросам дисциплины, защита практических работ и т.п. Контроль усвоения 

материала ведется регулярно в течение всего семестра на практических (семинарских, 

лабораторных) занятиях.  

 

 

№ 

п/п 
СРЕДСТВА ОЦЕНИВАНИЯ, 

используемые для текущего оценивания 

показателя формирования компетенции 

Образовательные 

результаты дисциплины 

1. Оценочные средства для текущей 

аттестации 

ОС-1 Составление глоссария основных 

понятий 

ОС-2 Подготовка защита реферата по теме 

«Этикетные модели в 

профессиональной деятельности» 

 

ОР-1 эффективность 

использования стратегии 

сотрудничества для достижения 

поставленной цели, определяет 

роль каждого участника в команде 

ОР-2 учитывать в совместной 

деятельности особенности 

поведения и общения разных 

людей 

ОР-3 разными видами 

коммуникации (устная, 

письменная, вербальная, 

невербальная, реальную, 

виртуальная, межличностная и 

др.) для руководства командой и 

достижения поставленной цели; 

2. Оценочные средства для промежуточной 

аттестации 

экзамен 

ОС-3 Зачет в форме собеседования 

 

 

Описание оценочных средств и необходимого оборудования (демонстрационного 

материала), а так же процедуры и критерии оценивания индикаторов достижения 

компетенций на различных этапах их формирования в процессе освоения образовательной 

программы представлены в Фонде оценочных средств для текущего контроля успеваемости 

и промежуточной аттестации по дисциплине «Профессионально-педагогическая этика в 

управлении образованием». 

Материалы, используемые для текущего контроля успеваемости  

обучающихся по дисциплине  

 

ОС-1 Составление глоссария основных понятий 

Необходимо выписать от руки в рабочую тетрадь 33 понятия, имеющих отношение к 

изучаемой дисциплине. 

 

ОС -2 Подготовка и защита  реферата на тему 

 «Этикетные модели в профессиональной деятельности»: 

1.Официальные мероприятия в системе служебного взаимодействия. 

2.Организация примеров и презентаций. 

3.Телефонные разговоры. 



4.Мастерство публичных выступлений. 

5.Культура деловых споров и дискуссий. 

6. Искусство письма (деловая переписка). 

7.Деловой подарок. 

8.Застолье в системе делового общения (деловой завтрак, деловой ужин, фуршет и т.д): 

этикетные нормы и предписания. 

 

 

Материалы, используемые для промежуточного контроля успеваемости  

обучающихся по дисциплине  

 

ОС-3 Зачет в форме собеседования. 

Примерные вопросы к зачету 

1. Происхождение и сущность этики 

2. Специфика педагогической морали 

3. Этика отношений в системе "педагог-педагог" 

4. Этика отношений в системе "педагог-администрация школы" 

5. Основные понятия морали: добро и зло, стыд и совесть, долг 

6. Основные понятия этики: свобода и ответственность, справедливость, счастье 

и смысл жизни, нравственный идеал 

 

В конце изучения дисциплины подводятся итоги работы студентов на лекционных и 

практических занятиях путем суммирования заработанных баллов в течение семестра.  

 

Критерии оценивания знаний обучающихся по дисциплине 

 

Формирование балльно-рейтинговой оценки работы обучающихся 

 

  
Посещени

е лекций 

Посещение  

лабораторных 

и  

практических 

занятий 

Работа на  

лабораторных 

и 

практических  

занятиях 

Зачёт 

4 семестр 

Разбалловк

а по видам 

работ 

1 х 1 = 1 

балл 

1 х 3 = 3  

балла 
164 балла 32 балла 

Суммарны

й макс. 

балл 

1 балл 

max 
4 балла max 

168 баллов 

max 

200 

баллов 

max 

 

 

 

Критерии оценивания работы обучающегося по итогам 4 семестре 
 

Оценка Баллы (2 ЗЕ) 

«зачтено» Более 100 

«не зачтено» 100 и менее 

 

6. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

Успешное изучение курса требует от обучающихся посещения лекций, активной 

работы на практических занятиях, выполнения всех учебных заданий преподавателя, 

ознакомления с основной и дополнительной литературой. 

Запись лекции – одна из форм активной самостоятельной работы обучающихся, 

требующая навыков и умения кратко, схематично, последовательно и логично фиксировать 



основные положения, выводы, обобщения, формулировки. В конце лекции преподаватель 

оставляет время (5 минут) для того, чтобы обучающиеся имели возможность задать 

уточняющие вопросы по изучаемому материалу. Из-за недостаточного количества 

аудиторных часов некоторые темы не удается осветить в полном объеме, поэтому 

преподаватель, по своему усмотрению, некоторые вопросы выносит на самостоятельную 

работу студентов, рекомендуя ту или иную литературу. Кроме этого, для лучшего освоения 

материала и систематизации знаний по дисциплине, необходимо постоянно разбирать 

материалы лекций по конспектам и учебным пособиям. В случае необходимости обращаться к 

преподавателю за консультацией.  

Подготовка к практическим занятиям. 

При подготовке к практическим занятиям студент должен изучить теоретический 

материал по теме занятия (использовать конспект лекций, изучить основную литературу, 

ознакомиться с дополнительной литературой, при необходимости дополнить конспект, делая в 

нем соответствующие записи из литературных источников). В случае затруднений, 

возникающих при освоении теоретического материала, студенту следует обращаться за 

консультацией к преподавателю. Идя на консультацию, необходимо хорошо продумать 

вопросы, которые требуют разъяснения.  

В начале практического занятия преподаватель знакомит студентов с темой, оглашает 

план проведения занятия, выдает задания. В течение отведенного времени на выполнение 

работы студент может обратиться к преподавателю за консультацией или разъяснениями. В 

конце занятия проводится прием выполненных заданий, собеседование со студентом.  

Результаты выполнения практических зданий оцениваются в баллах, в соответствии с 

балльно-рейтинговой системой университета. 

 

Планы практических занятий (4 семестр) 

 

Практическое занятие 1 . Тема 3. Профессиональная этика в управлении образованием  

Содержание: 

1.Профессионально – этические нормы и принципы деятельности в управлении 

образованием. 

2.Обязательства педагогических работников перед обучающимися, перед законными 

представителями обучающихся, коллегами, администрацией образовательного учреждения. 

3.Обязательства администрации образовательного учреждения перед педагогическими 

работниками. 

Задание студентам: 1. Подготовится к обсуждению вопросов по лекции. 

2. Составить глоссарий по дисциплине. 

 

Практическое занятие 2-3. Тема 4. Профессиональная этика в управлении образованием  

Содержание: 

1. Принципы этики общения. 

2. Деловой этикет. 

3. Имидж управленца в образовании. 

4. Этика делового общения. 

Задание студентам: Студентам предлагается разделиться на микро-группы по 2-3 человека и 

выбрать одну из предложенных преподавателем тем. По данной теме они готовят 

выступление (реферат). 

 

 

7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, Интернет-ресурсов, 

необходимых для освоения дисциплины  

 

Основная литература 

1. Неретина, Т. Г. Профессиональная этика педагога : учебное пособие : [16+] / Т. Г. 

Неретина. – Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2020. – 118 с. : табл. – Режим доступа: по 



подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=571488 

2. Петрусевич, А. А. Педагогическая этика : учебное пособие : [16+] / А. А. Петрусевич, 

Е. В. Чухина ; Омский государственный педагогический университет. – Омск : Омский 

государственный педагогический университет (ОмГПУ), 2018. – 296 с. : табл. – Режим 

доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=616272 

Дополнительная литература 

1. Голобородько, А. Ю. Профессиональная этика педагога: инновационный курс для 

профессионально-личностного саморазвития : учебное пособие : [16+] / 

А. Ю. Голобородько, Т. Д. Скуднова ; Таганрогский институт им. А. П. Чехова (филиал) 

РГЭУ (РИНХ). – Ростов-на-Дону : Издательско-полиграфический комплекс РГЭУ (РИНХ), 

2020. – 298 с. : табл. – Режим доступа: по подписке. – 

URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=614472  

2. Неумоева-Колчеданцева, Е. В. Педагогическая деонтология с тренингом профессионально-

личностного роста : учебное пособие : [16+] / Е. В. Неумоева-Колчеданцева ; Тюменский 

государственный университет. – Тюмень : Тюменский государственный университет, 2017. 

– 168 с. : ил. – Режим доступа: по подписке. – 

URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=567489 

 

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

Интернет-ресурсы 

9. № 

п/

п 

Наименование разработки в 

электронной форме  

Ссылка на 

информационный  

ресурс 

Доступность 

1. Сайт журнала «Вопросы психологии» http://www.voppsy.ru/ Свободный 

доступ 

2. Открытая электронная библиотека 

российских журналов по психологии и 

педагогике 

http://psyjournals.ru/ Свободный 

доступ 

3. Библиотека психологической 

литературы. 

http://psylib.myword.ru Свободный 

доступ 

4. Электронный журнал 

«Психологическая наука и  

образование» 

http://psyedu.ru/ Свободный 

доступ 

 
 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=571488
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=616272
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=614472
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=567489
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