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Основные понятия и термины

Гражданская идентичность – это осознание личностью своей принадлежности к сообществу граждан определенного государства на общекультурной основе.

Деятельностный подход – подход, позволяющий выделить основные результаты обучения и воспитания в виде ключевых задач и универсальных учебных действий, определяющих способность личности учиться, познавать, взаимодействовать.

Дидактическая система – совокупность компонентов, обуславливающих достижение целей и планируемых результатов образования: цель, мотив, содержание, методы, формы организации, средства обучения, контроль и оценка.

Инновация (нововведение) — 1) целенаправленное изменение, вносящее в образовательную среду стабильные элементы (новшества), улучшающие характеристики отдельных частей, компонентов и самой образовательной системы в целом; 2) процесс освоения новшества (нового средства, метода, методики, технологии, программы и т.п.); 3) поиск идеальных методик и программ, их внедрение в образовательный процесс и их творческое переосмысление.

Инновационная деятельность — способ общественного развития, деятельность людей, сознательно направленная на реализацию нововведений в развивающейся системе с целью ее запланированного преобразования.

Коммуникативная готовность школьника – способность использовать средства языка и речи для получения и передачи информации; способность воспринимать устную и письменную речь; умение участвовать в диалоге; умение строить монологические высказывания разного вида.

Компетентность – совокупность качеств личности и профессиональных знаний, умений и навыков, совокупность профессиональных компетенций.

Компетентность учителя — владение учителем необходимой суммой знаний, умений и навыков, определяющих сформированность его педагогической деятельности, педагогического общения и личности учителя как носителя определенных ценностей.

Компетентностный подход – совокупность общих принципов определения целей образования, отбора содержания образования, организации образовательного процесса и оценки образовательных результатов.

Коммуникативно-когнитивный подход – подход, объединяющий коммуникативную и когнитивную парадигму научного знания. Суть коммуникативного подхода заключается в моделировании процесса обучения языку как реального общения. Суть когнитивного подхода заключается в направленности процесса обучения на формирование способности приобретать, хранить и использовать информацию.

Концепция (лат. conceptio - понимание, единый замысел, ведущая мысль) — 1) система взглядов, выражающая определенный способ видения ("точку зрения"), понимания, трактовки каких-либо предметов, явлений, 2) генеральный замысел, определяющий стратегию действий при осуществлении реформ, проектов, планов, программ.

Лингвокультурологический подход – подход, изучающий взаимодействие культуры и языка  в его функционировании.

Личностный подход — индивидуальный подход педагога к каждому воспитаннику, помогающий ему в осознании себя личностью, в выявлении возможностей, стимулирующих самостановление, самоутверждение, самореализацию.

Личностно-деятельностный подход — единство личностного и деятельностного компонентов.

Личностные результаты – это сформировавшиеся в образовательном процессе ценностные ориентации выпускников школы, отражающие их индивидуально-личностные позиции, мотивы образовательной деятельности, социальные чувства, личностные качества. Это система ценностных отношений учащихся к себе, другим участникам образовательного процесса, самому образовательному процессу и его результатам.

Метапредметные результаты – метапредметные знания и обобщенные способы деятельности, освоенные обучающимися в процессе изучения нескольких или всех учебных предметов, применимые как в рамках образовательного процесса, так и при решении проблем в различных жизненных ситуациях.

Метапредметные (Универсальные) учебные действия – способность самостоятельно использовать приобретенные учебный опыт в любом виде деятельности и в любой ситуации, независимо от конкретного учебного предмета.

Модульная единица – наименьшая единица содержания обучения

Модульное обучение- интегративная педагогическая технологиия,опирающаяся на теорию развивающего обучения, основы которой были заложены Л.С. Выготским. При этом в  центре модульной технологии стоит обучаемый.

Мониторинг — постоянное наблюдение за каким-либо процессом в образовании с целью выявления его соответствия желаемому результату или первоначальным предположениям. 

Модернизация образования — преемственный процесс совершенствования, развития традиционной системы образования с целью ее приведения в соответствие с требованиями рыночной экономики, правового государства, гражданского общества.

Моделирование - создание ситуаций, максимально приближенных к школьной практике, где проигрывается поведение учителя и учащихся. Под ситуационным моделированием понимается системно-аналитическая деятельность, направленная на воспроизведение модели ситуаций.

Непрерывное профессиональное образование - понятие «непрерывное образование», используемое применительно к сфере профессионального образования и профессиональной подготовки. Непрерывное профессиональное образование лиц старшего школьного возраста и взрослых создает условия постоянного профессионального, карьерного и личностного роста в течение всей жизни.

Подход – общая методическая основа обучения, характеризующая точку зрения на сущность предмета изучения (язык) и возможности овладения им в процессе обучения.

Поликультурная среда – это то социальное пространство, в котором происходят общий процесс развития общества, функционирование и развитие культур во всех их проявлениях (политическая, художественная, нравственная и т.д.).

Практико-ориентированный подход – здесь: обновление профессионального образования путем усиления его практической направленности.

Предметные действия – способность целенаправленно и осознанно применять приобретенные знания в учебных ситуациях в контексте конкретного учебного предмета.

Предметные результаты освоения основных общеобразовательных программ – это приобретенные учащимся конкретные элементы социокультурного опыта, опыта решения проблем, опыта творческой деятельности в рамках отдельного учебного предмета.

Проектирование образовательного процесса – это вид профессиональной деятельности учителя, в котором определяется будущий процесс и результат целенаправленного развития (преобразования) учащихся с учётом природных и социальных законов на основе выбора и принятия решений, в течение определённого промежутка времени.

Учебное действие – способ учебной работы, направленный на решение конкретной предметной задачи, состоящий из совокупности операций, построенных в определённой последовательности (алгоритмизированных).

Универсальное учебное действие – учебное действие, не связанное с конкретным содержанием учебного предмета и отличающееся универсальностью.

Этнокультурная компетенция педагога – совокупность объективных представлений и знаний о той или иной этнической культуре, реализующаяся через умения, навыки и модели поведения, способствующие эффективному межличностному взаимопониманию и взаимодействию.

УУД – универсальные учебные действия.

Учебная задача – предъявленная ученику учебная ситуация, требующая от него построения пошагового алгоритма действий.

ИПК – Институт повышения квалификации

ООП – основная образовательная программа

ФГОС – государственный документ, определяющий совокупность требований, обязательных для реализации образовательным учреждением РФ.

Введение
Концепция повышения квалификации учителей по вопросам преподавания русского языка как государственного в условиях введения ФГОС основного общего образования создана в рамках выполнения проекта «Разработка и апробация программ повышения квалификации учителей образовательных учреждений разных типов и видов по вопросам преподавания русского языка как государственного в условиях внедрения федеральных государственных образовательных стандартов общего образования», который разрабатывается в рамках мероприятия 1.3 «Организация и проведение мероприятий по повышению квалификации и переподготовке преподавателей по вопросам функционирования русского языка как государственного языка Российской Федерации» задачи 1 «Обеспечение реализации функции русского языка как государственного языка Российской Федерации» Федеральной целевой программы «Русский язык» на 2011 - 2015 годы, утвержденной Постановлением Правительства Российской Федерации от 20 июня 2011 г. N 492.


Цель разработки концепции - определение эффективных путей и способов повышения профессиональной компетентности учителей по вопросам преподавания русского языка как государственного в условиях введения ФГОС начального общего и основного общего образования. 


Цель концепции обусловила необходимость решения следующих задач: 

· выявление перспективных научно-теоретических подходов к  содержанию преподавания русского языка как государственного и к  оценке результатов обучения русскому языку как государственному в условиях введения ФГОС начального общего и основного общего образования; 

· проведение социологического исследования по вопросам формирования содержания преподавания русского языка как государственного в условиях введения федеральных государственных образовательных стандартов;

· анализ современных практико-ориентированных подходов к повышению квалификации учителей начальной ступени общего образования по вопросам преподавания русского языка как государственного в условиях введения ФГОС начального общего образования;

· анализ имеющихся подходов к повышению квалификации учителей основной ступени общего образования по вопросам преподавания русского языка как государственного в условиях введения ФГОС основного общего образования;

· разработка научно-теоретических и практико-ориентированных подходов к формированию содержания и структуры программ повышения квалификации учителей образовательных учреждений разных типов по вопросам преподавания русского языка как государственного в условиях введения федеральных государственных образовательных стандартов общего образования с учётом потребностей различных целевых аудиторий программ дополнительного профессионального образования, типов общеобразовательных учреждений, реализующих программы начального и основного общего образования, региональных особенностей.

Актуальность создания Концепции, раскрывающей основные методологические и теоретические подходы к совершенствованию системы повышения квалификации и переподготовки учителей русского языка как государственного, определяется  инновационными по своим целям, содержанию и форме представления Федеральными государственными стандартами начального общего и основного общего образования нового поколения. Как показало проведённое в рамках разрабатываемого проекта социологическое исследование, трудности реализации основных положений Федеральных государственных стандартов  связаны не столько с существенным обновлением содержания обучения русскому языку как государственному, сколько с необходимостью изменения самого образовательного процесса на основе системно-деятельностного подхода (в нашем случае – коммуникативно-деятельностного), ориентацией обучения на достижение не только предметных результатов обучения, но и метапредметных, что предопределяет обязательное использование новых технологий обучения.

Нормативную базу функционирования русского языка в системе школьного образования составляют Конституция Российской Федерации, Федеральный закон  Российской Федерации от 1 июня 2005 г. N 53-ФЗ «О государственном языке Российской Федерации», Закон  «О языках народов Российской Федерации» от 25 октября 1991 г. (с изменениями от 24 июля 1998 г., 11 декабря 2002 г.), Закон Российской Федерации «Об образовании» (от 10.07.1992 N 3266-1).

В соответствии со статьёй 26 (п.2) Конституции Российской Федерации каждый гражданин Российской Федерации «имеет право на пользование родным языком, на свободный выбор языка общения, воспитания, обучения и творчества».

Федеральный закон «О государственном языке Российской Федерации» закрепляет статус русского языка как государственного языка Российской Федерации. Закон направлен на обеспечение использования русского языка как государственного языка Российской Федерации на всей территории страны, обеспечение права её граждан на пользование государственным языком Российской Федерации, защиту и развитие языковой культуры. Согласно статье 5 «Обеспечение права граждан Российской Федерации на пользование государственным языком Российской Федерации» Федерального Закона «О государственном языке Российской Федерации» государство гарантирует право граждан на получение образования на русском языке в государственных и муниципальных образовательных учреждениях.

В соответствии со ст. 2 закона «О языках народов Российской Федерации» государство гарантирует каждому гражданину «право на использование родного языка, свободный выбор языка общения, воспитания, обучения и творчества независимо от его происхождения, социального и имущественного положения, расовой и национальной принадлежности, пола, образования, отношения к религии и места проживания».

В соответствии со статьёй 6 «Язык (языки) обучения» Закона  Российской Федерации «Об образовании» (от 10.07.1992 N 3266-1) «граждане Российской Федерации имеют право на получение основного общего образования на родном языке, а также на выбор языка обучения в пределах возможностей, предоставляемых системой образования». Кроме того, «во всех имеющих государственную аккредитацию образовательных учреждениях, за исключением дошкольных, изучение русского языка как государственного языка Российской Федерации регламентируется федеральными государственными образовательными стандартами».

В соответствии с указанной законодательной базой учебный предмет «Русский язык» в современной общеобразовательной школе представлен тремя моделями обучения:  в школах с русским (родным) языком обучения, в школах  с русским (неродным) и родным (нерусским) языками обучения.

Каждая из моделей имеет собственную лингводидактическую специфику. В то же время их объединяют общие цели обучения и воспитания, что предопределило возможность предъявления единых требований к личностностным, метапредметным и предметным результатам обучения, заданным Федеральными государственными стандартами второго поколения для всех моделей обучения.

Русский язык - родной язык русского народа, государственный язык Российской федерации, язык межнационального общения народов России – является не только основой национальной самоидентификации, культурной и исторической памяти народа-носителя языка, но и базой государственного строительства, консолидации и единения народов нашей страны.

Социальная значимость русского языка обусловливает его особое место в системе общего среднего образования. Русский язык входит в группу базовых школьных предметов, изучение которых обеспечивает  коммуникативное развитие ребёнка, формирование и развитие его мыслительных способностей, совершенствование  творческого потенциала, способствует освоению культурно-исторического опыта человечества,  гуманистических ценностей культуры.  Русский язык является не только предметом изучения в школе, но и   средством  овладения другими предметами  в сфере гуманитарных, естественнонаучных и других наук.  Владение русским языком  оказывает непосредственное воздействие на качество усвоения других школьных предметов, а также на процесс формирования   важнейших метапредметных умений,  универсальных учебных действий и навыков самообразования. Свободное владение русским языком является основой социализации личности,   способной    к успешному речевому взаимодействию и социальному   сотрудничеству  в повседневной и профессиональной деятельности в условиях многонационального государства.

1. Научно-теоретические и практико-ориентированные подходы к формированию содержания программ повышения квалификации учителей образовательных учреждений разных типов по вопросам преподавания русского языка как государственного в условиях введения федеральных государственных образовательных стандартов общего образования

Государственно-политические и социально-экономические преобразования, происходящие в Российской Федерации в  первом десятилетии XXI в., оказывают существенное влияние на российское образование в целом. Процессы глобализации, информационная революция, быстрое обновление научных знаний, высокий уровень профессиональной мобильности, увеличение масштабов миграционных процессов выдвинули новые требования к качеству школьного образования и его результатам, обусловили принципиально иные запросы личности и семьи, ожидания общества и требования государства в сфере  школьного образования. Важнейшими качествами личности, которые призвана воспитать современная школа, становятся «инициативность, способность творчески мыслить и находить нестандартные решения, умение выбирать профессиональный путь, готовность обучаться в течение всей жизни».

 В этих условиях Правительство Российской Федерации ставит перед школой  задачу подготовки учащихся к таким переменам, развития у них таких качеств личности, как мобильность, динамизм, конструктивность.
Поэтому общедидактическим подходом к выдвижению целей и формированию содержания обучения в общеобразовательной школе становится компетентностный  подход: направленность обучения не только на усвоение учащимися целостной системы знаний  в социально-экономической, научной и культурной областях, овладение соответствующими  умениями и навыками,  но и на развитие способности применять полученные знания, умения и навыки в своей учебной, профессиональной, общественной  деятельности и в быту. Ученики должны   приобретать  опыт  самостоятельной деятельности, осваивая разнообразные виды деятельности, необходимые для продолжения обучения, для успешной самореализации  в динамично изменяющихся условиях современного мира.

Стратегической задачей школьного образования в целом становится формирование у школьников ключевых компетенций, важнейшей из которых является коммуникативная. Выделение её в образовательном процессе обусловило  не только  повышение статуса русского языка как учебного предмета, но и необходимость разработки новых подходов к системе обучения русскому языку как государственному в школе,  реализацию  системно-деятельностного и личностно-ориентированного подходов в обучении языку и речи, активное использование эвристических методов и приёмов в обучении, утверждение в практике современной школы парной и групповой учебно-познавательной деятельности; использование новых средств обучения (например, цифровых образовательных ресурсов), позволяющих управлять индивидуальной познавательной деятельностью учащихся.

Новые вызовы времени поставили перед современной российской  школой глобальную задачу обеспечить  вхождение человека в обновленный социальный мир и  продуктивную адаптацию в нём, что потребовало  определения целей школьного образования в контексте изменившейся социально-экономической и общественно-политической ситуации в стране и мире. С этих позиций направленность школьного образования на «раскрытие способностей каждого ученика, воспитание личности, готовой к жизни в высокотехнологичном, конкурентном мире»
, становится приоритетом в системе современного целеполагания в образовании.

 Такое определение глобальной цели общего образования обусловило необходимость смены образовательной парадигмы российской школы: от цели ретрансляции знаний к формированию совокупности универсальных  способов действий, «порождающих образ мира и определяющих способность личности к обучению, познанию, сотрудничеству, освоению и преобразованию окружающего мира».
  Это, в свою очередь, потребовало введения в современный образовательный контекст понятия «ключевая компетенция» как личностно и социально ориентированный результат обучения.
 Поэтому цель школьного образования и воспитания представлена в современной концепции образования как система ключевых задач (компетентностей), направленных на общекультурное и когнитивное развитие учащегося и ориентированных на результаты обучения. 

Глобальные образовательные цели инкорпорируются в собственно предметные цели-ориентиры и требования к результатам освоения содержания учебного предмета на личностном, метапредметном и предметном уровнях для всех ступеней школьного образования. При этом требования к результатам освоения основных общеобразовательных программ представляют собой операциональное описание целевых установок общего образования.

Характеризуя цели современного курса русского языка, необходимо иметь в виду, что значение этого предмета в достижении глобальных целей школьного образования и результатов обучения и воспитания детерминировано сущностью человеческого языка как полифункционального явления, что вводит язык в предметную область разных наук и предопределяет метапредметную роль  учебной дисциплины  «Русский язык» в системе общего образования. 

Выполняя свои базовые функции (когнитивную, коммуникативную, кумулятивную), язык является важнейшим средством общения и выражения мысли. Язык объединяет людей, регулирует их межличностное и социальное взаимодействие, координирует их практическую деятельность, участвует в формировании мировоззренческих систем и национальных образов мира, обеспечивает хранение и передачу информации, традиций культуры и истории народа, формирует сознание и самосознание человека.

Активное утверждение  указанных выше концептуальных подходов к формированию содержания и  структуры курса русского языка как государственного определяются   потребностями  современного российского социума в многостороннем развитии личности ребёнка путём включения его в различные виды деятельности. С этих позиций обучение русскому языку в школе рассматривается  не просто как процесс овладения определённой суммой знаний о русском языке и системой соответствующих  умений и навыков,   а как процесс  речевого, речемыслительного, духовного развития   школьника в результате его активной деятельности. 

Утвердившиеся в современной методике   подходы к построению школьного курса русского языка как государственного весьма разнообразны, однако основополагающие идеи можно в обобщённом виде выразить в следующих формулировках:  


1) компетентностный подход как основа реализации коммуникативно-деятельностной направленности  обучения русскому языку как государственному;


2) реализация метапредметной функции  русского  языка  в системе  современного школьного образования;

3) усиление аксиологической направленности школьного курса русского языка как государственного.

Как показал анализ Примерных программ по русскому языку
, авторских программ  к современным учебно-методическим комплектам по русскому языку, а также требований ФГОС к разработке рабочих программ, все обозначенные подходы являются основой для проектирования современного школьного курса русского языка как государственного.

Проведённое в рамках выполнения проекта «Разработка и апробация программ повышения квалификации учителей образовательных учреждений разных типов и видов по вопросам преподавания русского языка как государственного в условиях внедрения федеральных государственных образовательных стандартов общего образования» (ФЦП «Русский язык») социологическое исследование по вопросам формирования содержания преподавания русского языка как государственного в условиях введения ФГОС начального общего и основного общего образования показало, что трудности реализации идей стандарта нового оказались во многом общими и для учителей, работающих в школах с русским родным языком обучения, и для учителей, работающих в школах с русским неродным и родным нерусским языком обучения.  

Только 11 % учителей русского языка работают в соответствии с идеями, заложенными в стандартах, 9% - начали внедрять новые подходы к обучению, 28% - знакомы с ФГОС, но не понимают, как идеи ФГОС должны отражаться в методике преподавания предмета, 52% - имеют общие представления об изменениях, которые должны произойти в образовательном процессе в связи с введением новых ФГОС.
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При этом каждый второй из опрошенных не уверен, что содержание обучения русскому языку (как родному и как неродному) обеспечивает формирование у учащихся ключевых компетенций.
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Проведённый социологический опрос показал разный и не всегда удовлетворительный уровень теоретической подготовленности работников образовательных учреждений,   подтвердил, что готовность образовательных учреждений Российской Федерации, реализующих программы послевузовского профессионального образования педагогических кадров, к обучению учителей русского языка как государственного технологиям проектирования современного урока, реализующего требования ФГОС общего образования, находится на невысоком уровне. 

По данным проведенного социологического исследования, подготовка и переподготовка учителя имеет узко-предметный характер и почти не касается профессиональных характеристик учителя как педагога, руководителя учебно-воспитательного процесса. Всё это свидетельствует о неготовности педагогических кадров к внесению существенных изменений в образовательный процесс.  И, пожалуй, наиболее важно то, что более 50% учителей  испытывают трудности психологического плана, связанные с необходимостью изменений в привычной работе.

Совершенно очевидно, что, не решив проблемы переподготовки и повышения квалификации педагогических работников, невозможно модернизировать систему преподавания русского языка, обеспечить подготовку выпускников школ, качество образования которых будет соответствовать потребностям современного общества. Особенно остро эта проблема встала в связи введением Федеральных государственных стандартов общего образования второго поколения. 

Однако сотрудники образовательных учреждений, реализующие программы послевузовского профессионального образования педагогических кадров, в процессе повышения квалификации учителей транслируют свое понимание инноваций в современной педагогике.

К сожалению, проведённый социологические опрос показал разный и не всегда удовлетворительный уровень теоретической подготовленности работников этих учреждений к повышению квалификации педагогов.

В то же время необходимо признать, что система повышения квалификации учителей динамично развивается. Образовательные учреждения, реализующие программы послевузовского профессионального образования педагогических кадров, предлагают учителям разнообразные образовательные программы, как правило, содержащие вариативные модули. Тематика программ в основном ориентирована на актуальные вопросы школьной жизни. 

При этом обращают на себя внимание следующие недостатки:

1) неполнота. Как правило, предлагаемые образовательные программы не включают полный спектр стратегически важных вопросов. К примеру, в программу включаются модули, посвященные подготовке школьников к государственной итоговой аттестации и к предметным олимпиадам. При этом могут отсутствовать модули, посвященные технологиям реализации требований ФГОС. Далеко не всегда уделяется внимание вопросам содержания курса. С учетом того, что содержание предметной (образовательной) области не регламентируется образовательным стандартом, что объем курса устанавливает образовательное учреждение с учетом своего типа и вида, развитие профессиональной компетентности учителя русского языка должно включать в том числе повышение уровня его лингвистической компетенции;

2) неактуальность. Например, некоторые институты повышения квалификации предлагают учителям-предметникам программы, в которых блок «Актуальные вопросы профессиональной деятельности педагога» включает в чрезмерно  общем виде обозначенные образовательные модули «Развитие профессиональных компетенций», «Развитие общекультурных компетенций в информационно–аналитической деятельности», «Развитие общекультурных компетенций в коммуникативной деятельности». В условиях введения ФГОС и принципиального изменения роли учителя в образовательном процессе недопустимо маскировать шаблонными фразами действительно актуальные вопросы, в получении ответов на которые учителя испытывают острую необходимость. Например, учителя, проживающие во всех субъектах РФ, должны иметь возможность овладеть методикой проектирования уроков, направленных на достижение личностных и метапредметных образовательных  результатов в контексте требований ФГОС; 

3) смещение смысловых акцентов: как отмечают учителя, в массовой школе основной целью преподавания русского языка стало успешное прохождение государственной итоговой аттестации.  Дополнительные свидетельства тому получены при анализе тематики образовательных программ, предлагаемых сегодня для повышения квалификации российских учителей русского языка. Темы, связанные с подготовкой школьников к сдаче ГИА и ЕГЭ, стоят на лидерских позициях по распространенности. Во многих программах налицо дисбаланс: уделяется минимальное внимание тому, чему и как учить, превалирует тема проверки образовательных результатов.

Учитель массовой школы сегодня не готов к решению современных проблем образования, прежде всего, на общедидактическом уровне. Трудности вызывает организация дифференцированного обучения в условиях многоязычия обучающихся и разного уровня освоения русского языка; включения детей с родным не русским языком обучения в учебный диалог, совместную учебную деятельность и другие. Проблемы создает и отсутствие у учителей достаточной терпимости по отношению к «трудным» учащимся, отрицательное отношение к идее совместного обучения детей с разным уровнем освоения русского языка. Внесение корректив в цели и содержание системы повышения квалификации позволит решить эту проблему.

Как показал анализ современных программ повышения квалификации учителей русского языка, современная система повышения квалификации все больше трансформируется от информационно-инструктивного учебного процесса к практикоориентированному, личностно-деятельностному. Появляется новый признак непрерывного образования – рекуррентность – возвращение к уже известному знанию в новых, неизвестных условиях. В динамично меняющемся мире полученные знания быстро устаревают, и успешность профессиональной деятельности напрямую связана не только с обучением в вузе, но и со способностью (подготовленностью) учиться в течение всей жизни. Учитель русского языка находится сегодня в новых условиях: вводятся новые государственные образовательные стандарты для общеобразовательной школы, выстроенные на компетентностной основе, введена новая форма итоговой аттестации (ЕГЭ), разрабатываются авторские программы по русскому языку и литературе, рекомендованные к внедрению,   открываются профильные классы в общеобразовательных школах и т.п. В рамках общего среднего образования появилось многообразие форм обучения (или видов образования): общее, гимназическое, лицейское, кадетское, профессиональное и др. Все это, безусловно, требует новых подходов к организации повышения квалификации педагогического работника.

Современному обществу нужны специалисты высокообразованные, компетентные, предприимчивые, уверенные, толерантные, коммуникативные, способные к сотрудничеству.

Вместе с тем в системе повышения квалификации  пока еще не преодолено концептуальное противоречие между классической «знаниевой» и компетентностной парадигмой образования, между классическим монокультурным и поликультурным образованием, между традиционными моноперспективными и многоперспективными подходами.

Изучение  проблем современного школьного образования, существующей системы повышения квалификации педагогических кадров с позиций деятельностно-ценностной парадигмы показало, что  при всех безусловных достижениях мастеров педагогической науки, существуют противоречия: 

- между достижениями дидактики в области образовательных технологий и преобладающей практикой обучения педагогов, ориентированной на работу в жестко регламентированной системе образования; 

- между переходом системы образования к личностно ориентированному деятельностно-ценностному обучению и недостаточной разработанностью теоретического содержания, методов и организационных форм повышения квалификации педагогов в области деятельностно-ценностных образовательных технологий. 

Изучение подходов к повышению квалификации учителей основной ступени общего образования по вопросам преподавания русского языка как государственного в условиях введения ФГОС основного общего образования невозможно, по нашему мнению, без учета фактора поликультурности в образовательной среде, поскольку это является наиболее важным и трудным этапом в силу необходимости познания инокультуры, ее отражением в вербальной и невербальной коммуникации. [А.Д. Дейкина]

Возрастающие требования общества к педагогическому профессионализму обусловили приоритетную направленность процесса повышения квалификации педагогов на развитие профессиональных компетенций, на обеспечение условий для реализации задач инновационного развития. Обеспечение этих приоритетов предполагает изменение содержания и форм повышения квалификации.

На сегодняшний день в России уже достаточно много крупных научно-теоретических и научно-методических работ, в которых анализируется сущность компетентностного подхода и проблемы формирования ключевых компетенций такими исследователями, как: А.В. Хуторским, Л.Ф. Ивановой, А.Г. Каспржак, П.П. Борисовым, Н.С. Веселовской, И.А. Зимней, Т.Б. Табардановой, Г.А. Цукерман и др., а также и зарубежными учеными: Р. Барнеттом, Дж. Равеном (Великобритания), В. Вестером (Голландия) и др.

Понятийный аппарат, характеризующий смысл компетентностного подхода в образовании еще не устоялся. Тем не менее можно выделить некоторые существенные черты этого подхода. Компетентностный  подход – это совокупность общих принципов определения целей образования, отбора содержания образования, организации образовательного процесса и оценки образовательных результатов.

По мнению исследователей, повышение квалификации, построенное на принципах компетентностного подхода,  приводит 

- к созданию продукта в виде самостоятельно выработанного метода профессиональной деятельности, 

- стиля отношений в коллективе, 

- системы ценностей как регулятора поведения, 

- совокупности профессионально значимых личностных качеств. 

Существует много определений понятий «компетентность» и «компетенция». Для нашего исследования наиболее перспективным являются следующие: «…компетентность - совокупность качеств личности и профессиональных знаний, умений и навыков. Так, профессиональная компетентность учителя отражает готовность и способность специалиста выполнять педагогические функции в соответствии с принятыми образовательными нормативами и стандартами. Понятие профессиональной компетентности учителя является совокупностью определенных профессионально-педагогических компетенций, обеспечивающих его готовность к профессиональной деятельности» (Михеева Т.Б., Москва 2009).

Базовыми компетенциями учителя в структуре его профессиональной компетентности являются:

1) социально-психологическая компетенция, связанная с готовностью решения профессиональных задач;

2) общепедагогическая профессиональная компетенция (включает в себя психолого-педагогическую и методическую);

3) предметная компетенция в сфере конкретной учительской специальности;

4) коммуникативная компетенция;

5) способность к профессиональной самореализации.

Профессиональная компетентность учителя-русиста полиэтнической школы, помимо указанных, включает в себя этнокультурную компетенцию.

Перемены, происходящие в российском полиэтническом обществе, находят отражение в социальном заказе образованию. Задачей школы становится подготовка личности, гражданина принадлежащего, с одной стороны, к определенному этносоциуму, культуре, исторической эпохе, с другой – гражданина России, мира. Данные изменения были учтены разработчиками федерального государственного образовательного стандарта общего образования второго поколения. 

Особое внимание уделено формированию гражданской и этнической идентичности как специфической формы самоопределения. Понятие этнической идентичности перемежается с понятием этнокультурной компетентности, как совокупности знаний о той или иной этнической общности и ее культуре.

Детальное определение этого понятия было дано Т.В. Поштаревой: «Этнокультурная компетентность – это свойство личности, выражающееся в наличии совокупности объективных представлений и знаний о той или иной этнической культуре, реализующейся через умения, навыки и модели поведения, способствующие эффективному межэтническому взаимопониманию и взаимодействию».

Цель этнокультурной компетентности имеет как внешнюю, так и внутреннюю направленность. Внешняя цель состоит в стабилизации межнациональных отношений и учете этнических особенностей, интересов каждого народа, в стремлении к межэтническому диалогу. Внутренняя целевая направленность заключается в том, что учащийся должен быть не только «носителем» знаний в области этнокультуры и межэтнического взаимодействия, но и их активным пользователем.

Отсюда актуальность проблемы этнокультурной компетентности педагогов, работающих в поликультурной, полиэтнической школе.

Компетентностный подход в образовании – система педагогических принципов, установок и методов деятельности, создающих условия для развития ключевых (общих) компетенций, а также профессиональной компетентности обучающегося. Ведущая идея компетентностного подхода -интерпретация содержания образования, формируемого «от результата».

Компетентностный подход, прежде всего, реализуется в совершенствовании процессуального компонента педагогической деятельности, обогащая работу педагогических кадров и учебного заведения в целом новыми подходами, формами и методами обучения и развития. Однако помимо трансформации технологий обучения, компетентностный подход требует существенных изменений и в содержании образования, чему в наибольшей степени отвечает блочно-модульный подход к построению учебного содержания. Общими моментами модульного обучения в системе повышения квалификации педагогов являются следующие его характеристики: ориентация на развитие самостоятельности и ответственности педагога за выбор содержания обучения и его результаты; направленность на профессиональные потребности и организационные возможности педагога; стремление интегрировать отдельные содержательные и процессуальные компоненты образовательного процесса в единое целое; непрерывный учет всех элементов образовательной системы; наконец, способность обеспечить баланс универсальности и профильности в процессе повышения квалификации педагогических работников. 

Результатом более глубокой технологической проработки компетентностного подхода посредством своеобразного соединения его с блочно-модульным подходом выступает наиболее современный модульно-компетентностный подход в образовании. Ключевым принципом модульно-компетентностного подхода выступает ориентация на цели, значимые для сферы труда. Особенностью модульно-компетентностного подхода в повышении квалификации учителя является возникновение тесной связи между содержанием повышения квалификации и особенностями профессиональной педагогической деятельности учителя. Для этого в профессиональной деятельности учителя выделяют профессиональные функции, содержание каждой из которых становится содержанием соответствующего модуля в блочно-модульной программе повышения квалификации. Это заметно повышает гибкость и индивидуальную адресность процесса повышения квалификации, поскольку: (1) каждый модуль автономен относительно других модулей; (2) содержание модуля интегрирует теоретическую и практико-ориентированную составляющую; (3) содержание одного модуля существенно легче корректировать, чем содержание всей образовательной программы; (4) при необходимости например, при введении новых компонентов в педагогическую деятельность учителя) могут быть добавлены новые модули; точно так же некоторые модули могут быть удалены из программы повышения квалификации; (5) учитель сам может построить себе программу повышения квалификации, выбирая модули из числа предлагаемых, т.е., он может самостоятельно, как бы из отдельных блоков, постепенно «надстраивать» свою компетентность. 

Другой концептуальной идеей, определяющей эффективность процесса повышения квалификации педагогов, является идея практико-ориентированной направленности образовательного процесса.

Изучение отечественного опыта использования практико-ориентированного подхода проводилось путем анализа научно-методических публикаций и программ повышения квалификации. Проанализировано более 100 источников, назовем некоторые из них: программы Астраханского института повышения квалификации, пакет модульных программ по вопросам функционирования русского языка как государственного языка РФ, программы педагогического университета «Первое сентября», программы Алтайского государственного технического университета, программы Института повышения квалификации и переподготовки работников образования (Нальчик), программы учебного центра «Методист» (Москва). Использована информация официальных сайтов Новгородского института развития образования, Краснодарского краевого института дополнительного профессионального педагогического образования, Института развития образования Ивановской области и др.

Проведенный анализ позволил выделить основные критерии качества модульных программ, они должны:

- мотивировать слушателей к активной работе за счет широкого привлечения актуального материала;

- создавать проблемные ситуации, требующие самостоятельной аналитической работы;

- представлять теоретической материал по проблеме в единстве ключевых идей, понятий, проблем, законов, закономерностей, противоречий, аргументации;

- предлагать фактологический материал, обобщающий передовой отечественный и зарубежный опыт;

- давать возможность познакомиться с материалами иллюстративного характера;

- предлагать методики, позволяющие самостоятельно оценить качество процесса и качество собственной работы в его рамках;

- организовывать самостоятельную работу слушателей - как в рамках аудиторного процесса, так и в свободное время;

- гарантировать индивидуальный подход с учетом личностных особенностей процесса учения (ориентацию на теоретическую, рефлексивную, опытно-экспериментальную, алгоритмическую модели обучения).

Реализация практико-ориентированного подхода позволяет обеспечить рост профессионального мастерства педагога при условии соблюдения следующих качественных характеристик образовательного процесса в учреждении повышения квалификации:

– обеспечение преемственности процесса педагогической деятельности педагога в образовательном учреждении и процесса повышения его профессиональной квалификации;

– востребованность результатов повышения квалификации, которая достигается путем выявления и учета запросов, потребностей образовательной практики в учреждениях общего образования; 

– реалистичность в постановке целей и задач обучения, позволяющих достичь реальных результатов, адекватных способностям и интересам слушателей, их уровню базового педагогического образования, особенностям профессионально – личностных качеств и функциональным обязанностям;

– целостность в обеспечении единства когнитивного, эмоционально–ценностного и личностного развития педагогов, всех системных компонентов образовательного процесса (содержание и логика построения учебных курсов, цели и результаты процесса обучения; методы, формы организации учебных занятий; способы диагностики образовательных результатов процесса обучения, итогового контроля и аттестации педагогов, повышающих квалификацию);

– психолого-педагогическое обеспечение образовательного процесса, которое выражается в создании атмосферы взаимной открытости участников образовательного процесса, эмоционального комфорта, способствующих формированию у каждого педагога положительного отношения к участию в процессе повышения квалификации. 

Задачи повышения квалификации с позиций системно-деятельностного подхода наиболее эффективно реализуются с помощью метода педагогического проектирования. Вопросам проектирования в педагогике посвящены научные труды как отечественных, так и зарубежных ученых – педагогов, методологов (Н.Г. Алексеев, О.С. Анисимов, В.Н. Бурков, Ю.В. Громыко, Дж. Джонс, М.В. Кларин, А.И. Панов, М.М. Поташник и др.). Ряд специалистов считает, что социально-педагогическое проектирование является способом упорядочения социокультурной (образовательной) среды (О.Е. Лебедев, В.Я. Нечаев). Значительный вклад в становление школы педагогического проектирования внесли И.Ю. Алексашина, В.Г. Воронцова, Е.С. Заир-Бек, В.Ю. Кричевский, И.А. Колесникова, О.Г. Прикот, В.Е. Родионов и другие. Психолого-педагогические аспекты проектирования раскрываются в работах А.А. Вербицкого. Концептуальный подход, выработанный этими учеными, имеет теоретико-методологическое значение для процесса повышения квалификации, поскольку он имеет ценностно-ориентированный характер и раскрывает гуманистическую составляющую педагогической деятельности. 

Одним из концептуальных подходов к проектированию содержания программы повышения квалификации учителей русского языка как государственного является  персонифицированный подход,  выдвигающий на первый план задачу интенсификации процесса повышения квалификации на основе актуализации и развитии личностных ресурсов обучающихся. Реализация этого подхода возможна за счёт построения эффективной системы  повышения квалификации учителей,  ориентированной  на  вариативность и гибкость структурных форм организации профессионально-образовательного процесса; дифференциацию содержательно-технологического базиса постдипломного образования учителей русского языка как государственного; диагностично заданные цели курсовой подготовки, ориентированные на достижение каждым педагогом определённого результата к концу заданного периода; 
блочно-модульную организацию содержания курсовой подготовки с выделенными блоками конкретных умений, которые должны быть сформированы у педагогов к концу каждого промежутка времени; диверсификацию и персонификацию личностно-ориентированных технологий повышения квалификации учителей; 
преодоление узко-предметного характера подготовки и переподготовки учителя, необходимость разработки модулей, включающих вопросы  профессиональной характеристики учителя как педагога, руководителя учебно-воспитательного процесса;  включение всех педагогов в активный образовательный процесс на основе использования современных форм организации курсовой подготовки, активных и интерактивных методик работы с обучающимися.   По данным социологических исследований, обозначенные подходы нашли отражение и в региональных  эффективно действующих системах повышения квалификации учителей русского языка как государственного.
Принцип учёта региональных особенностей является одним из основополагающих идеей концепции проектирования и предполагает включение в содержание программы повышения квалификации изучение инновационных эффективных методик, методов, форм достижения планируемых результатов обучения русскому языку как государственному, апробированных на региональном уровне.  В разработанной в соответствии с настоящей Концепцией программе может быть представлен модуль или модульная единица, отражающая содержание регионального лингводидактического  опыта    проектирования  обучения русскому языку как государственному, что создаст условия  для  переноса  предлагаемых концептуальных подходов к реализации ФГОС в конкретные образовательные условия региона. 

Кроме того, с учётом персонифицированного подхода в   программу могут быть включены модули и модульные единицы, отражающие решение педагогических проблем, актуальных для учителей русского языка как государственного, работающих в общеобразовательных учреждениях разных типов. Данные социологического исследования подтверждают, что в современных условиях одним из важных вопросов для учителей русского языка как государственного является содержание и организация обучения русскому языку как государственному в гимназиях и лицеях, проектирование углублённого и предпрофильного обучения русскому языку как государственному на основе  дифференциации  содержания образования и форм работы в зависимости не только от типа общеобразовательного учреждения, но и типов образовательных программ.  В связи с этим целесообразно  разработать на региональном уровне модули или модульные единицы  единой программы повышения квалификации  учителей русского языка как государственного, отражающие специфику региональных образовательных  программ, специфику национально-регионального компонента обучения русскому языку как государственному,   например по темам «Диалектология», «Теория и практика межкультурной коммуникации», «Язык и культура», «История края в словесности»,. «Речевая культура края», «Язык и речь жителей края», «Слово. Живая хронология» и др. Рассматривая сущность процесса повышения квалификации учителей образовательных учреждений разных типов и видов, следует учитывать, что программы, по которым ведётся обучение, должны давать возможность  эффективно использовать человеческий потенциал и создать условия для самореализации личности в течение всей жизни.
Учёт региональных особенностей может быть реализован не только в содержании модулей и модульных единиц, но и  при выборе форм и методов проведении занятий. Перспективными можно считать интерактивные формы, реализующиеся  во многих регионах:  проведение  практических занятий в образовательных учреждениях,  в местных музеях, библиотеках и других учреждениях культуры, ресурсы которых учителя русского языка как государственного могут использовать в своей работе, использование  современных методов:  IT (применение компьютеров для доступа к интернет-ресурсам, использование обучающих программ в целях расширения информационного поля, повышения скорости обработки и передачи информации, обеспечения удобства преобразования и структурирования информации для трансформации её в знание), работы в команде (коучинг) — совместная деятельность в группе под руководством лидера, направленная на решение общей задачи синергийным сложением результатов индивидуальной работы членов команды с делением ответственности и полномочий; метода кейсов (case-study) — анализ реальных проблемных ситуаций, имевших место в соответствующей области профессиональной деятельности, и поиск вариантов лучших решений; игры (ролевой имитации слушателями реальной профессиональной деятельности с выполнением функций специалистов на различных рабочих местах); проблемного обучениея (стимулирование слушателей к самостоятельной «добыче» знаний, необходимых для решения конкретной проблемы), контекстного обучения (мотивации слушателей путём выявления связей между конкретным знанием и его применением); активизации  познавательной деятельности слушателей  за счёт ассоциации их собственного опыта с предметом изучения; тестов-тренингов, задачей которых является закрепление учебного материала, а также проверка знаний слушателей как по модулю в целом, так и по отдельным темам модуля, создание проектов, опережающей самостоятельной работы (изучение слушателями  нового материала до его изложения преподавателем на лекции и других аудиторных занятиях).

Целесообразно использовать апробированные  на региональном уровне различные формы графического отображения материала — от традиционных схем и таблиц до опорных конспектов, кейсов, видео- и мультимедийных презентаций. 

Особое внимание необходимо уделить  переносу  регионального опыта повышения квалификации учителей русского языка как государственного, работающих в поликультурной, полиэтнической школе,  совершенствованию  их этнокультурной компетентности - интегрированного качества личности, характеризующего степень усвоения художественной культуры народа, теоретическую и практическую готовность к трансляции ее ценностей, интеграции идей этнопедагогики и современной педагогической теории в этнокультурном становлении и развитии школьников, воспитании культуры толерантного отношения к полиэтническому окружению. 

Проведённое социологическое исследование, анализ более 100 источников по проблеме исследования позволили определить актуальные аспекты содержания курса повышения квалификации учителей русского языка, который в максимальной степени работал бы на реализацию основных положений новых государственных стандартов начального общего и основного общего образования. Это

· учёт специфики современных подходов к обучению русскому языку как государственному (компетентностного и системно-деятельностного)

· особое внимание к вопросам методологии, методики и технологий, направленных на достижение личностных, метапредметных результатов обучения, формирование и развитие универсальных способов действий    

· ориентация на оказание методической помощи учителям в вопросах взаимосвязанного формирования у учащихся коммуникативной, лингвистической, языковой, культуроведческой компетенций, в вопросах становления языковой личности, способной к межличностной и межкультурной коммуникации 

· отражение в содержании программы вопросов проектирование образовательного процесса с ориентацией на достижение планируемых результатов обучения

· учёт специфики работы в школах/классах с полиэтническим составом учащихся

· ориентация на специфические особенности образовательного процесса в лицеях и гимназиях как особых типах общеобразовательных учреждений

· учёт региональных особенностей 

2. Методологические и теоретические подходы к повышению квалификации учителей начального общего образования по вопросам преподавания русского языка как государственного в условиях введения ФГОС начального общего и основного общего образования

Известно, что в 2009 году начальная общеобразовательная школа начала работать по новому стандарту. Новый стандарт потребовал творческого, нестандартного подхода к решению значительного большинства образовательных задач, существенных изменений в целеполагании, содержании и технологии обучения на всех ступенях системы образования. Вместе с тем, уже первый год его внедрения высветил проблему неготовности учителя массовой школы изменить парадигмы учебного процесса. Это проявилось в следующем: непонимание многими практическими работниками существенных изменений, требуемых ФГОС, в целях, содержании, планируемых результатах обучения, контроле и оценке достижений обучающихся. Серьезной проблемой остается уровень адекватного принятия понятийного аппарата документов ФГОС: многие понятия и термины, используемые в стандарте, не соответствуют  традиционному пониманию и использованию в дидактике и частных методиках. Требует особого внимания возможность и способы реализации концептуальных требований стандарта в конкретной деятельности учителя и школы. Все это должно стать существенным содержанием системы подготовки и переподготовки педагогических кадров.

Характеризуя современное состояние русского языка, мы должны отметить, что определенные кризисные явления связаны не с его языковой системой, а с функциональной стороной, отсутствием у носителей языка навыков и умений пользования огромным интонационным и выразительным богатством родного языка.  В связи с этим встает задача повышения языковой и коммуникативной компетентности будущих специалистов, независимо от получаемой ими специальности. Реализация Концепции позволит усилить внимание к совершенствованию профессионального мастерства педагога, обогащению арсенала дидактических приемов и методов, а также форм организации обучения.

Узкофункциональное понимание целей обучения русскому языку как государственному: фонетический строй, грамматические правила, синтаксические конструкции приводит к тому, что субъект, владея «формальной» стороной языка, продолжает оставаться вне круга общения. В этом отношении существенным является сформированность культуры межличностного общения, понимание того, почему в разных речевых ситуациях речь выглядит по-разному, владение умением выбрать слова и выражения в зависимости от статуса собеседников, характера отношений с ними, цели общения и многого другого. Исходя из этого, важнейшей компетенцией учителя русского языка как государственного является его способность создать учебные ситуации, отражающие варианты общения  разного типа – житейские, официальные, деловые и др. Эта компетенция предполагает профессиональную способность учителя научить обучающихся ясно, четко, точно, грамотно излагать свои мысли в устной и письменной речи, независимо от предмета изучения. 

Вместе с тем, анализ массовой практики обучения убеждает в том, что учителю часто легче ограничиться изучением правил. Педагог не готов к практико-ориентированному обучению, которое предполагает не только предоставление учащимся возможностей упражняться (как можно больше использовать заданий по тренировку, многочисленные повторения), а самое главное развивать рефлексивные умения школьников, то есть способность находить, определять причину и исправлять возникшие ошибки. Более того, на повестку дня стала задача формирования умения предвидеть возникновение ошибки, анализировать «опасные» места, контролировать процесс говорения или написания. Для этого учитель должен владеть арсеналом средств развития контролирующей деятельности и сам владеть контролем и оценкой и рефлексией. Все эти аспекты совершенствования профессиональной деятельности учителя должна стать содержанием повышения его квалификации.

Таким образом, Концепция современного андрагогического постдипломного образования позволит решить следующие задачи:

1) Обогащение и углубление знаний участников постдипломного обучения в области государственной политики России, возрастной и педагогической психологии, общей дидактики и теории воспитания; 

2) Формирование общедидактических профессиональных компетенций преподавателей русского языка как государственного, осознание корреляционной зависимости между уровнем общепедагогичеких и психологических знаний и совершенствованием методики и технологии преподавания русского языка как государственного;

3) Развитие навыков перевода законов возрастной психологии и дидактики в конкретные технологии обучения русскому языку как государственному;

4) Формирование рефлексивных умений и навыков – анализа, оценки и корректировки собственной профессиональной деятельности.

Реализация Концепции позволит поднять уровень профессиональных компетенций учителей русского языка как государственного, достичь следующих результатов постдипломного образования: овладеть первоначальными представлениями о единстве и многообразии языкового и культурного пространства России, о языке как основе национального самосознания, первоначальными представлениями о том, что язык представляет собой явление национальной культуры и основное средство человеческого общения; осознать значение русского языка как государственного языка Российской Федерации, языка межнационального общения. У учителей будет вырабатываться позитивное отношение к правильной устной и письменной речи как показателям общей культуры и гражданской позиции человека. Слушатели курсов повышения квалификации, семинаров и практикумов будут совершенствовать навыки обучения школьников применению норм русского и родного литературного языка (орфоэпических, лексических, грамматических), правил речевого этикета. Учитель в соответствии с современными требованиями будет решать задачу формирования у обучающихся умений ориентироваться в целях, задачах, средствах и условиях общения, выбирать адекватные языковые средства для успешного решения коммуникативных задач. 

Учитель получит навыки реализации стандарта в процессе учебной деятельности, овладеет учебными действиями и операциями с языковыми единицами и умением формировать эти действия у своих воспитанников.

 Языковая личность представляет собой мобильную саморегулирующуюся систему, находящуюся под влиянием разнообразных социальных (в том числе ситуативных) факторов, сформированных потребностей субъекта и его менталитета. Процесс обучения будет более эффективным, если строить его с учетом существования этой системы и опираться на лингвометодические и организационные механизмы освоения русским языком как государственным. На этой основе могут быть разработаны инновационные модели обучения русскому языку как государственному.

Принципы корректировки системы повышения квалификации.

1. Принцип социальной обусловленности предполагает учет современной социальной ситуации, корректировку системы повышения квалификации в соответствии с государственными документами, рекомендациями Министерства образования и науки РФ, содержанием стандарта основного общего образования.

2. Культурологический принцип предполагает создание условий для повышения общей языковой культуры обучающихся в системе ПК; особого внимания к оценке роли языка в общении людей и межнациональном общении, анализу ситуаций, связанных с русским языком как государственным.

3. Общедидактический принцип обусловливает создание специального содержания (содержательного блока, модуля), обеспечивающего обогащение психологических знаний, знаний из области теории обучения и воспитания, овладение новаторскими приемами и методами руководства учебной деятельностью.

4. Принцип коммуникативности обеспечивает решение задачи совершенствования устной и письменной речи учителя русского языка как государственного; формирование его умений строить с учащимися диалог разного типа, владеть объяснением, разъяснением, прямыми и косвенными методами развития речи учащихся.

5. Принцип корреляционной зависимости, то есть подчинение задач собственно языкового образования законам теории обучения, где на первый план выходит учет особенностей восприятия русского языка человеком, для которого он не является родным, (вторым, а для многих – иностранным).

6. Принцип воспитательного воздействия обучения. Обучение русскому языку – это не только интеллектуально-коммуникативный взгляд на язык как средство коммуникации и умственной деятельности. Одна из важнейших задач, которые должен решать учитель, – воспитание осознанного интереса и уважения к русскому языку и культуре, с ним связанной. Справедливости ради следует заметить, что эта задача всегда стояла перед преподавателем русского языка, однако она часто решалась формально, путем набора абстрактных рассуждений, авторитетных цитат по поводу «великого и могучего…». Сегодня педагог должен располагать системой методов и приемов, которые помогут раскрыть своеобразие русского языка – звукового ряда, выразительных средств и др.

Теоретические основы разработки современных подходов к повышению квалификации учителей русского языка как государственного (на ступени начальной школы)

1. Изменение взгляда учителей на целеполагание в системе обучения школьников начальных классов, ориентация в понятии «идеальные и реальные цели образования.

Теоретическое обоснование этого направления совершенствования системы повышения квалификации учителей русского языка может быть представлено следующим образом.

За последние пятьдесят лет появился богатый исследовательский и практический опыт, результатом использования которого стали значительные изменения в системе начального образования. Об этом свидетельствует, например, появление вариативных концепций, программ, средств обучения, позволяющих учителю осуществлять их выбор в соответствии с особенностями класса, своими предпочтениями и т.п. Вместе с тем, критика в адрес первого звена школы не прекращается, а результаты обучения не позволяют всем младшим школьникам успешно продолжать образование в основной школе. Почему так происходит? Чтобы ответить на этот вопрос, необходимо хотя бы кратко проанализировать ситуацию с целеполаганием, которая сложилась в российском образовании.

История развития школы показывает, что определение целей образования всегда было функцией государства и выстраивались они как некий педагогический идеал, (это понятие ввел П.Ф.Каптерев). "Идеальные" цели определяли отдаленную перспективу и выражали достаточно абстрактные представления о результатах образования (их нельзя было "подержать в руках" и померить). Эти цели отражали идеал, к которому нужно стремиться, но который достичь невозможно: чем ближе к нему подходишь, тем дальше он отодвигается. Это был идеализированный образ "героя своего времени", сотканный из нравственно-религиозных, социально-экономических, культурно-этнических, политических, материальных воззрений, что приводило к фактическому декларированию целей образования. 

Идеальные цели образования пришли к нам из античной философии, уже тогда цель существования человека определялась (например, Аристотелем) как конечная причина бытия (causa finalis). Конечно, идеальный образ оказывал влияние на изменение педагогического сознания и корректировал систему образования. Так было при православно-патриархальном, дворянском, общественно-политическом подходах в разные исторические эпохи: создавались новые типы учебных заведений, пересматривалось содержание обучения, его формы и методы. Однако управление этим процессом со стороны государства было почти нереальным, поэтому никогда не заканчивалось для него в полной мере успехом. Об этом свидетельствуют результаты историко-педагогических исследований (к примеру, см. работу В.И. Блинова Развитие образования в России в ХУШ – начале ХХ вв под влиянием изменений во взглядах на цели воспитания. М.: ТЦ "Сфера", -2001).

Такое явление порождало отставание педагогического сознания от динамики социального развития и определялось как консерватизм системы образования. Вместе с тем, несовпадение общественных представлений о целях образования с педагогическими целями было не только объективным, но и закономерным процессом, и с этой точки зрения так называемый консерватизм школы оказывал скорее хорошую услугу обществу, так как не позволял ее разрушить.

В чем же заключается противоречие? В том, что идеальные цели как предвосхищение весьма отдаленного результата воспитания не проецировались на конкретный социальный институт, занимающийся образованием (школа, семья и др.) и на конкретного ребенка (дошкольник, младший школьник, подросток, юноша и пр.). И поскольку реализовать эти цели в короткий период жизни (а не только образования!) было невозможно, то даже призрачное приближение к ним создавало ощущение реальных достижений школы и государства. Ясно, что сформулированные цели носили весьма общий характер, могли быть отнесены к любой социальной группе и не отражали динамику формирования того или иного нравственного качества.

Итак: ориентировка деятельности образовательных социальных институтов на идеальные цели создает ситуацию, при которой  невозможно оценить объективно результат образования, что разрывает связь между представлениями общества о ценностях образованного человека и реальными требованиями к его образованности. Наличие целей как выражение идеала человека данного исторического периода развития общества является скорее ориентирами для развития самого общества, условием его прогресса, так как они отражают не сегодняшний день, а будущее (futurum). Эффект "слитности" идеальных (общественных) целей образования с педагогическими целями, прямая их трансляция создает три "болевые точки" в системе образования: педагогические цели становятся такими же абстрактными, не учитывают конкретного субъекта образовательного процесса, не могут быть представлены в конкретных требованиях, а значит, не проверяемы. 

Для организации реального воспитательного процесса в реальном (сегодня существующем) образовательном учреждении необходимы педагогические цели, отвечающие пожалуй только на один вопрос: что изменится в школьнике в результате образования, чем он принципиально будет отличаться от себя же самого (а не по сравнению с "героем времени"), начавшего свой путь в образовании? И с этой точки зрения корректировка педагогических целей должна происходить более динамично и значительно чаще, чем идеальных целей.

Казалось бы поставленный вопрос риторический. Если говорить о младшем школьнике, то действительно за четыре года ребенок изменился: вырос, прибавил в весе, повзрослел; многое умеет – читает, пишет, решает математические задачи. Кстати, эта цель начального образования была вполне достаточна, пока начальная школа оставалась основным (а для большинства детей – единственным) звеном образования (по выражению В.В. Давыдова, замкнутым концентром). 
А каковы с этой точки зрения цели школы? Какие задачи она должна решить, чтобы указанные цели ученика реализовались? Оказывается, при тождественности идеальных целей образования, конкретные, реальные цели данного этапа обучения у школьника и школы различны. 

Учитель должен обеспечить построение процесса обучения в структуре учебной деятельности (не просто учить ученика, а научить его учить себя самого). Это требует специального содержания, дидактических методов и средств (организации деятельности моделирования, обучения общим способам деятельности, предоставление возможности осваивать алгоритмы действий и т.п.). Таким образом, формулировка цели с точки зрения ученика и школы по данной позиции может быть, например, такой: ученика – "овладение умениями учиться…", а учителя – "направленность учебного процесса на развитие учебной деятельности школьника…". 

Соответствуют ли цели начального образования психологическому статусу младшего школьника?

Сегодня, когда изменился сам ребенок (его уровень развития, социальный статус, потребности, способности) уже нельзя ориентироваться только на формирование его функциональной грамотности. Принципиально важно, чтобы в школьнике произошли изменения, которые определяются не только приобретенными знаниями, но и характером его деятельности, отношением к ней, уровнем познавательных интересов, готовностью к самообучению и самовоспитанию, то есть теми новообразованиями, которые и характеризуют существенные изменения в развитии школьника. П.П. Блонский еще в 20-е годы ХХ века писал "Любопытно видеть, как юноши конца 19-начала 20 века усваивают знания, требуемые нуждами 16-18 века". Этим самым он подчеркивал необходимость следовать за потребностями ребенка, учитывать их изменения и корректировать в связи с ними процесс педагогического влияния.
Вместе с тем, педагогическое сознание учителя продолжает оставаться на уровне привычных целей обучения. Обратимся к учителю начальной школы с единственным вопросом: "Чему Вы хотите научить Ваших учеников?" Как бы ни различались по своей языковой форме ответы педагогов, суть их такова: ребенок должен изучить программу начальной школы и быть готовым к обучению в основном ее звене. А как, кстати, отвечают на этот вопрос учителя средней школы? Практически все (99,6 %) озабочены изучением "своего" предмета.

Здесь мы подходим к важному концептуальному положению: неудовлетворительное с точки зрения общества состояние начального образования существует, прежде всего, потому, что приоритетные цели начальной школы не соответствуют сегодняшнему школьнику, его потребностям и возможностям, не отражают изменения, происходящие в нем на данном возрастном этапе развития. 

Такое положение приводит к возникновению феномена, создающего "эффект слитности" целей и содержания обучения, то есть отождествлению процесса формирования знаний с процессом развития школьника. Значительная часть учительства уверена, что если дети изучают учебные предметы, то можно не сомневаться в успешности их развития. 

Возникает противоречие: определяя формирование знаний приоритетной целью обучения, мы тем самым недооцениваем огромное значение знаний как средства решения задач гармоничного развития младшего школьника. При таком подходе голова ребенка, хорошо наполненная, напоминает книжный склад, где ровными стопками связаны книги: в этой стопке – по родному языку, в этой – по истории, в этой – по природоведению и т.п.

Более того, пока приоритетной целью начального образования не стало в действительности (то есть отраженной в каждом компоненте методической системы) развитие личности ребенка современного российского общества, и в соответствии с этим не определены те сущностные характеристики, которые отличают школьника, начинающего обучения, от него же самого, заканчивающего данный этап обучения, невозможно представить и измерить вклад каждого учебного предмета (как, впрочем, образовательного учреждения в целом) в реализацию этой цели образования. 

В соответствии с требования общества и концепцией ФГОС приоритетной целью начального обучения является развитие школьника на основе ведущей (учебной) деятельности. Учитывая современное место и значение начальной школы в общей системе образования, нельзя рассматривать формирование предметных знаний главной задачей начального обучения. Для успешного обучения в среднем звене школы недостаточно лишь сформированность знаний-умений по различным учебным предметам (так называемая функциональная подготовка учащихся). Школьники должны владеть учебной деятельностью, то есть уметь учиться ("умею учить себя"), иметь развитые познавательные интересы ("люблю учиться, все интересно"), внутреннюю мотивацию ("понимаю, зачем учусь"), а также элементарные рефлексивные качества ("умею принять оценку учителя и сам объективно оцениваю свою деятельность").

Конечно, формирование знаний и умений необходимо, без них невозможно решение ни одной задачи развития и воспитания ребенка, но нельзя ставить знак равенства между "знаниями" и "развитием" и предполагать, что информированность ребенка и есть главный элемент развития. Неправильное понимание взаимоотношений содержания обучения и его развивающего эффекта привело к тому, что на протяжении многих десятков лет панацеей совершенствования системы начального образования считали увеличение сведений из разных образовательных областей, расширение номенклатуры учебных предметов. Более того, единственным результатом обучения долгое время считали достижение требований программ, в начальной школе это сводилось к умению читать, считать. писать, ориентироваться в окружающем мира. Вместе с тем, выдающийся детский психолог Л.С.Выготский определял развитие как результат, не совпадающий с содержанием обучения и выражающийся в совокупности новообразований, которые представлены существенными изменениями в психическом и личностном развитии ребенка (его восприятии, воображении, логическом мышлении, различных видах деятельности, ее мотивации и др.).

Как доказательства этой идеи Л.С.Выготского и как протест против ограниченного (функционального) понимания процесса образования младших школьников возникли теории развивающего обучения, которые подтвердили: если методики обучения специально не направлены на развитие школьника, то это развитие осуществляется не благодаря обучению, а вопреки нему, и тогда предугадать результат развития почти невозможно.

Как же следует понимать "развитие" школьников, если считать его результатом обучения в школе?

Во-первых, развитие - это сформированное умение использовать знания в нестандартных ситуациях, самостоятельность и инициативность детей в выборе необходимых средств решения учебной задачи;

во-вторых, развитие это сформированное умение добывать знания, определять общий способ построения учебной задачи, инициативность школьника в постановке гипотез, поиске существенных доказательств, желание выполнять любую задачу творчески;

в-третьих, развитие есть сформированное умение осознавать свое незнание, находить причину сделанной ошибки, сравнивать результаты своей деятельности с эталоном, самостоятельность в оценке процесса и результата решения учебной задачи;

 в-четвертых, развитие есть существенные изменения в психике и личности ребенка, высокий уровень (в соответствии с возрастными возможностями) психических процессов, особенно важных для деятельности учения: воображения, мышления, связной речи и др. Существенным является появление осознания своего "Я", своих способностей и возможностей, развитие контролирующей и оценочной деятельности и системы взаимоотношений с другими людьми.

Особо хочется подчеркнуть значение третьей составляющей понятия "развитие младшего школьника" – формирование контролирующей и оценивающей деятельности ученика. Без решения этой задачи начальной школы ее модернизация невозможна. Опрос учителей начальных классов, отвечающих на вопрос "Должен ли младший школьник бояться контрольной работы?" показал, что наши учителя – авторитарные педагоги, потому что путают слова "волноваться" и "бояться": значительное большинство респондентов сказали, что ученик обязательно должен бояться контроля, потому что это заставляет (!) его учиться. Исходя из такой позиции, целью контроля принято считать выяснение того, что школьник не знает (не доучил, не вспомнил), а не то, что знает,  чего достиг, что удалось. Такая позиция не имеет отношения к личностно-ориентированному образованию.

Сегодня перед учителем массовой школы ставятся задачи, которые раньше он не должен был решать: сформировать у младших школьников самоконтроль и самооценку; научить предвидеть трудности (ошибки), самостоятельно строить алгоритм действий и др., то есть проявлять и совершенствовать способности к самообучению. Именно поэтому система повышения квалификации должна обратить на эту проблему особое внимание: учителя должны овладеть демократическим стилем и формой контрольно-оценочной деятельности.

Важнейшим составляющим системы повышения квалификации сегодня должно стать понимание учителем того, из чего складывается готовность младшего школьника к взаимодействию с окружающим миром, в котором главным средством является язык. Младший школьник в конце процесса обучения будет отличаться от себя же самого в начале этого процесса определенной совокупностью развитых психических свойств личности, которые составляют готовность ребенка к взаимодействию с окружающим миром. Основные ее компоненты:

1. Интеллектуальная готовность есть способность работать с информацией разного типа, умение применять знания в нестандартных ситуациях, определять способ построения учебной задачи; владеть (на возрастном уровне) приемами самостоятельного добывания новых знаний. К интеллектуальной готовности относится и необходимый уровень развития познавательных процессов, способность ученика работать в условиях поиска, умение ставить и обсуждать предположения, проводить небольшие исследования.

2. Личностная готовность рассматривается как желание и умение проявлять самостоятельность, инициативу, целеустремленность; волевое усилие при преодолении трудностей; умение планировать и организовывать свою деятельность, владеть элементарными правилами учебного сотрудничества.

3. Коммуникативная готовность – это способность использовать средства языка и речи для получения и передачи информации, умение участвовать в учебном диалоге, строить монологические высказывания разного типа.

4. Рефлексивная готовность – способность осуществлять контроль и оценку своей деятельности, предвидеть возможные последствия своих действий, находить и устранять причину возникающих трудностей; сознание собственного достоинства, умение объективно оценивать свои учебные достижения и стремиться к их улучшению.

5. Деловая (деятельностная) готовность – способность переводить практическую задачу в учебную, конструировать свою деятельность от постановки цели до получения результата; умение применять алгоритм действий; способность работать в условиях выбора.

6. Креативная готовность есть способность решать учебную задачу творчески; желание и умение отказываться от образца, добиваться оригинальности и новизны решения.

7. Эмоциональная готовность рассматривается как система учебно-познавательных мотивов (обоснованное желание учиться), адекватная эмоциональная реакция на различные учебные ситуации, умение использовать и приобретать чувственный опыт.

Как видно, характеристика готовности младшего школьника индифферентна к содержанию обучения, то есть эти качества ученика могут быть сформированы на любом уроке. Это означает, что, прежде всего, необходимо определить тот вклад, который может внести данное предметное содержание в решение этой цели образования. Но надо заметить, что без овладения русским языком достижение этой цели невозможно. Русский язык обеспечивает развитие начал лингвистического мышления, культуры общения, языка и речи; воображения и умения ориентироваться в информации и др. С помощью языка происходит обогащение чувственного опыта, школьник подводит к осознанию последовательных, причинных, временных связей и зависимостей в природе и обществе, развивается умение интеллектуальной деятельности.

В процессе повышения квалификации учитель должен понимать разницу между учением и учебной деятельностью, получить навыки построения процесса обучения в структуре учебной деятельности.

Цель, которая поставлена стандартами первого (2004г.) и второго (2009г.) поколения основывается на теории ведущей деятельности. Почему формирование ведущей деятельности данного возрастного должно стать приоритетной задачей образовательного процесса? Это объясняется ее значением в развитии ребенка. В психологии деятельности (А.Н.Леонтьев, Д.Б.Эльконин, В.В.Давыдов) раскрывается особая роль ведущей деятельности в развитии основных психологических новообразований человека на данной ступени формирования его личности, в удовлетворении потребностей индивида, в подготовке предпосылок ведущей деятельности следующего этапа развития. 

Общая структура любой деятельности включает цель, средство, результат и сам процесс. Кроме этого для успешного протекания деятельности  необходим мотив, конкретные действия и операции, оценка. Все эти структурные компоненты деятельности присутствуют и в учебной деятельности – ведущей для детей младшего школьного возраста. В условиях традиционной начальной школы осуществлялась реализация знаниевой парадигмы образования, то есть упор делался на освоение предметных знаний-умений-навыков, формирование деятельности, которой занимался ученик, оставалось вне поля зрения учителя. Это приводило к следующим негативным последствиям:

– цель деятельности, ее мотив навязывались учителем (родителем, другими взрослыми) и не становились для ребенка личностно-значимыми;

– конкретные учебные действия и операции предоставлялись школьнику в готовом виде, усваивались формально, ученик не был готов использовать их в нестандартных ситуациях; этому способствовало и построение средств обучения;

– оценка деятельности проводилась только учителем и не воспитывала ответственности школьника за свои достижения.

Результатом такого подхода к учебному процессу были низкий уровень познавательных интересов, неготовность школьника к самостоятельной познавательной деятельности, несформированность учебно-познавательной мотивации и др.

Сказанное определяет задачу совершенствования процесса подготовки и переподготовки учителей начальной школы: у них должна формироваться готовность строить процесс обучения в логике ведущей деятельности. Готовность означает: ориентировку в понятиях «ведущая деятельность», «учебная деятельность», «учебная задача», «практическая задача», «совместно-распределительная деятельность» и др.; умение формировать мотив деятельности, предоставлять условия для построения пошагового алгоритма действия, способность развивать у учащихся самоконтроль и самооценку. 

2. Формирование профессиональной способности учителя работать в структуре личностно ориентированного обучения
Формирование профессиональной способности работать в структуре личностно ориентированного обучения – следующая теоретическая основа изменений в системе переподготовки учителей начальных классов. Идея личностно-ориентированного образования принята сегодня массовой начальной школой. Это означает, что учитель отказывается от авторитарного, инструктивно-репродуктивного характера обучения в пользу демократического, поисково-творческого. Вместе с тем, реализация педагогического процесса, личностно-значимого для каждого ученика, остается одной из самых острых проблем начального образования. Почему? 

Во-первых, эта прогрессивная идея слишком медленно распространяется и дает подчас весьма призрачные результаты ее реализации. 

Во-вторых, часто "массовый" учитель смутно представляет, что такое "личностно ориентированное обучение" и не может его реализовать, то есть не умеет изменить те моменты своего взаимодействия с детьми, которые разрушают значение учебной деятельности для каждого ученика.

Прежде всего, давайте разберемся в характеристике "личностно-ориентированное обучение" младших школьников. Будем рассматривать такой тип обучения как обеспечение права каждого школьника на индивидуальное развитие, которое не противоречит его психологическому статусу (возможностям, склонностям, интересам). 

Личностно-ориентированное обучение предполагает:

– сохранность и поддержку индивидуальности ребенка;

– предоставление возможностей каждому ребенку работать в присущем ему темпе;

– обязательную успешность деятельности; обучение в зоне "ближайшего развития" (Л.С.Выготский);

– предоставление права выбора деятельности, партнера, средств обучения;

– создание условий для реализации творческих возможностей ребенка;

– демократический стиль взаимоотношений обучающих и обучающихся.

В научной и научно-методической литературе выделяются несколько путей реализации принципа личностно ориентированного обучения: усиление роли продуктивной творческой деятельности; организация уровневой дифференциации; изменение функций контроля и оценки учебной деятельности; отказ от инструктивного стиля руководства со стороны учителя и др. 

Путь, который избрала школьная практика  для учета индивидуальности младшего школьника, - организация классов по уровням (гомогенные классы). То есть детей распределяют на "сильных", "слабых", "средних". Это педагогически не целесообразно по трем причинам:

- во-первых, процесс обучения в "слабых" классах отличается сниженным темпом прохождения материала, поэтому ребенок, привыкший к нему никогда не сможет работать в темпе, предложенном в "сильном классе", а это означает, что в своем "слабом" классе он должен учиться до окончания школы;

- во-вторых, такая ситуация накладывает отпечаток на личностное развитие: ребенок принимает свой статус и не пытается его изменить; ему не за кем "тянуться", потому что все одинаково "слабые";

· в третьих, "сильному" ученику также нужны сверстники разного уровня развития, как и "слабому" - отличники. В этом случае у первых развиваются такие качества, которые никогда не формируются так успешно в гомогенном классе - критическое и прогностическое мышление, самоконтроль, самооценка, умение выстраивать доказательства и др. Ему не за кем "тянуться", потому что все одинаково "сильные". Рождается "иллюзия всезнайства". 

Единственно верный путь организации целенаправленной  дифференцированной работы в гетерогенных классах – индивидуализация обучения на основе, во-первых, диагностики и коррекции трудностей обучения и, во-вторых, поддержки опережающего развития школьников.

3. Осознание того, что системообразующим элементом, обеспечивающим эффективность и качественность процесса изучения всех учебных предметов, является язык обучения
Осознание того, что системообразующим элементом, обеспечивающим эффективность и качественность процесса изучения всех учебных предметов, является язык обучения. В процессе повышения квалификации необходимо создать условия для того, что у слушателей укрепилось понимание идеи, что русский язык для граждан России является условием сохранения духовного, художественного, научного и культурного достояния России. Особое место в связи с этим должно приобрести раскрытие роли языка обучения для становления личности обучающегося, налаживания межличностных отношений, адаптации в обществе, психологического комфорта в нем и возможность презентации себя. Слушатели должны в процессе переподготовки и повышения квалификации приобрести навыки воспитания у обучающихся убежденности  в недопустимости соблюдать чистоту русского языка: избегать коверканья, искажения, неправильного употребления слов; игнорировать выразительную сторону речи; стремиться к культуре устной и письменной речи.

Немаловажное значение приобретает расширение знаний учителя о трудностях освоения русского языка, умение организовать процесс дифференцированного обучения с учетом родного языка обучающихся, уровня владения русским языком и условий развития конкретного ученика (особенности малой родины, семьи).

4. Преемственность и перспективность в обучении

Теоретической основой совершенствования системы повышения квалификации учителей в обсуждаемом направлении является осознание необходимости строить процесс обучения как преемственный и перспективный и овладение умениями осуществлять его. 

Большой проблемой остается сохранение преемственных связей между разными звеньями системы образования. Особую обеспокоенность вызывают следующие негативные явления:

1. В начальную школу переносятся содержание, методы и формы обучения, специфичные для среднего звена. Интенсивность процесса обучения в начальной школе, преждевременное форсирование ряда учебных навыков (например, курсивное письмо, беглое чтение и др.) не только не способствуют их формированию, но тормозят развитие, приводят к нерациональной реализации этих базовых школьных навыков. 

2. Не осуществляется целенаправленное формирование ведущей деятельности школьников; не прослеживается преемственность в формировании социальной ситуации развития субъекта деятельности. Это зачастую оказывается вне поля зрения не только учителя, но и авторов программ и учебников.

3. Учитель 5-6 классов не знает психологических особенностей младших подростков и работает с ними, нарушая принцип природосообразности.

4. Использование концентрически выстроенного  содержания обучения «провоцирует» повторы и неоправданное  дублирование  учебного материала, что нарушает динамику становления как предметных, так и метапредметных умений.
5. В современных средствах обучения недостаточно представлена методика формирования УУД как важнейшего основания реализации преемственности образования в начальной и основной школах. 
С этой точки зрения очевидно, что учитель на владеет технологией создания преемственного и перспективного процесса обучения. Особые трудности связаны с овладением русским языком, особенно чтением и письмом. Это может быть одним из направлений содержания обучения учителей в рамках курсов повышения квалификации.
Согласно принципу целостности школьной образовательной среды, только последовательно выстроенная природосообразная практика образования обеспечивает переход от совместной формы обучения, характерной для начальной школы, к полипозиционной и затем к индивидуальной в основной школе. Этот процесс сопровождается становлением субъекта собственной учебной деятельности. Условием достижения такого результата является последовательное прохождение учащимся базовых типов ситуаций обучения. 

Предметом изучения в рамках системы повышения квалификации может быть овладение слушателями психолого-педагогическими условиями, реализация которых позволит сделать процесс обучения непрерывным:

· определение ведущих содержательных линий и установление динамики их формирования от начальной к основной и от основной к старшей школе;

· отраженность в содержании каждого учебного предмета метапредметных, личностных и предметных результатов; номенклатуры универсальных учебных действия в динамике их развития от начальной к основной школе и далее;

· представленность содержания, требующего сбалансированность репродуктивной (воспроизводящей готовый образец) и исследовательской, творческой деятельности учащегося; 

· направленность содержания на формирование ведущей деятельности как важнейшего фактора развития школьника;

· обеспечение социальной ситуации развития учащихся.

На занятиях слушатели на основе выдвинутых принципов разрабатывают содержание непрерывного образования школьников 1-6 классов (или далее, по выбору).

Преподаватель предъявляет для обсуждения слушателям как общедидактические принципы, устоявшиеся в дидактике принципы, так и новые с учетом требований современной психолого-педагогической науки, которые либо недостаточно реализуются в современной теории и практике образования. Например:

Принцип реализации требований ФГОС предполагает учет планируемых результатов обучения, наличия содержания, направленного на формирование личностных, метапредметных и предметных результатов обучения (в их динамике).

Принцип социализации – направленность процесса образования на формирование ценностной идентификации субъекта образования, соотнесенности «Я» и культуры определённой социальной среды, обеспечение развития способности растущей личности адаптироваться в малых группах, коллективах, обществе в целом.

Принцип развития предполагает ориентацию содержания образования на стимулирование и поддержку эмоционального, духовно-нравственного и интеллектуального развития и саморазвития ребенка, на создание условий для проявления самостоятельности, инициативности, творческих способностей школьника в различных видах деятельности, а не только на накопление знаний и формирование навыков решения предметных задач. 

Принцип экзистенциальности – антропологический характер содержания образования, удовлетворения потребностей человека в свободе, выборе, творческой реализации; обеспечение поддержки самоценности и уникальности каждой личности с учётом этнокультуры и иноязычия: педагогическая помощь в открытии «смысла жизни». Ядром содержания любого учебного курса должна стать его ценность для обучающего.

Принцип гуманитаризации содержания образования рассматривается как усиление гуманитарной направленности предметов естественно-научного и математического циклов и влияния всех учебных предметов на эмоциональное и социально-личностное развитие ребенка; придание особого значения предметам гуманитарного и художественно-эстетического цикла, увеличение доли разнообразной творческой деятельности учащихся на уроках любого типа и содержания.

Принцип культуросообразности понимается как «открытость» различных культур, создание условий для наиболее полного (с учетом возраста) ознакомления с достижениями культуры современного общества и формирование разнообразных познавательных интересов, эрудиции и общей культуры. 

Принцип вариативности содержания образования предполагает возможность сосуществования различных подходов к отбору содержания и технологии обучения, по-разному осуществляющих реализацию целей образования с учетом развития современной науки, потребностей общества и региональных особенностей. Кроме этого вариативность обеспечивает дифференциацию образования, то есть возможности индивидуального развития каждого ребенка. При этом обязательно сохранение инвариантного минимума образования как условия, обеспечивающего право каждого ребенка – гражданина РФ на получение равного с другими образования.

5.Овладение технологией обучения школьников коммуникативным универсальным действиям

С учетом профессиональной направленности слушателей курсов повышения квалификации (в данном случае это учителя русского языка как государственного) в содержании повышения квалификации и переподготовки должно особое место уделяться формированию готовности учителя работать в рамках планируемых результатов ФГОС. В соответствии со стандартом (2009) одним из важных результатов обучения являются метапредметные результаты, выражающиеся в сформированности у школьников УУД (универсальных учебных действий). Среди них главное место занимают коммуникативные УУД как условие развития всех других универсальных действий: познавательных, логических, регулятивных. 

Известно, что существует противоречие между ролью коммуникативной деятельности в успешном обучении и недостаточным уровнем ее сформированности (у более чем 40 % современных школьников). В контексте ФГОС коммуникация должна рассматриваться как смысловой и организационный аспект учебного сотрудничества. Смысловой реализует потребность ребенка в общении, обеспечивает позитивное отношение к учебному коммуникативному сотрудничеству, формирует коммуникативные учебные действия, которые постепенно становятся универсальными, т.е. «независимыми» от конкретного содержания. Организационный отвечает за вид общения, форму и структуру коммуникации, определенной в зависимости от поставленной учебной задачи.

С очевидностью выступает важность таких коммуникативных учебных действий, как учет позиции собеседника, ориентировка на ситуацию общения, правильное использование речевых конструкций для передачи информации, связь коммуникативных и регулятивных действий и др. На занятиях курсов повышения квалификации создаются условия для овладения слушателями различными сценариями уроков, в которых коммуникативные умения несут разную функцию. Например, итогом восприятия является речевое оформление результатов наблюдения; мыслительная деятельность требует умения школьника формулировать объяснение, вывод, закономерность; творческое задание побуждает работать в речевой воображаемой ситуации и т.д.

Учитывая, что общение – это проявление инициативы с обеих его сторон, слушатели обучаются реализовать дидактические условия:  распределять инициативу между участниками диалога, устраивать языковые (речевые) «провокации», побуждать школьников к их разрешению. 

Учителя совершенствуют профессиональные умения: слушать партнера, выявлять области совпадения и расхождения позиций участников диалога, договариваться о правилах взаимодействия, объяснять свою точку зрения и др. Решение этой задачи особенно осложняется в условиях многонационального класса, когда русский язык не для всех является родным и хорошо понимаемым. Особенно важно как учителю, так и учащимся владеть элементарными приемами успешной коммуникативной деятельности: не пытаться первым высказать свое мнение, не проявлять раздражения при непонимании, снимать возникающие проблемы с юмором, спокойно, быть терпимым. Все это может стать правомерным содержанием обучения учителей в рамках курсов повышения квалификации.

Сказанное позволяет сделать вывод: система повышения квалификации учителей русского языка как государственного на первой ступени обучения может соответствовать современному уровню требований со стороны государства, педагогического сообщества, психологической и педагогической науки при условии внесения корректив в содержание обучения учителей: овладения новыми дидактическими понятиями, осознания роли языка как важнейшего средства коммуникации и познания, овладение концептуальными положениями, раскрывающими современные подходу к развитию младшего школьника. 

3. Методологические и теоретические подходы к повышению квалификации учителей основного общего образования по вопросам преподавания русского языка как государственного в условиях введения ФГОС начального общего и основного образования
Предлагаемая концепция повышения квалификации учителей русского языка как государственного разработана  с позиций компетентностного и системно-деятельностного подходов, что предполагает  совершенствование базовых и  частно-методических компетенций слушателей в практической деятельности. Под компетентностью понимается системное проявление знаний, умений, способностей и личностных качеств, позволяющих успешно решать функциональные задачи, составляющие сущность профессиональной деятельности.  Поскольку требования к компетентности учителя русского языка как государственного  определяются функциональными задачами, которые он реализует в своей деятельности, то квалификация учителя русского языка как государственного  может быть описана как совокупность шести основных  компетентностей: компетентность в области личностных качеств, компетентность в постановке целей и задач педагогической деятельности, компетентность в мотивировании обучающихся (воспитанников) на осуществление учебной (воспитательной) деятельности, компетентность в разработке программы деятельности и принятии педагогических решений, компетентность в обеспечении информационной основы педагогической деятельности, компетентность в организации педагогической деятельности. Именно компетентностный и системно-деятельностный подходы  определили отбор каждого элемента содержания, а также измерительных материалов, дающих представление о том, как слушатели курсов осуществляют целеполагание, мотивируют учеников, разрабатывают программы и принимают педагогические решения, организуют деятельность, обеспечивают ее информационное наполнение.

В соответствии с государственным заказом системообразующим элементом программы является русский язык как государственный язык Российской Федерации, который обеспечивает эффективность и качественность процесса совершенствования образования во всех его звеньях.

 
Анализ современного состояния обучения русскому языку как государственному выявляет ряд проблем, среди которых особую актуальность приобретает неготовность педагогических кадров к внесению существенных изменений в образовательный процесс.  Проведённый социологический опрос показал разный и не всегда удовлетворительный уровень теоретической подготовленности работников образовательных учреждений. Проведенное исследование подтвердило, что готовность образовательных учреждений Российской Федерации, реализующих программы послевузовского профессионального образования педагогических кадров, к обучению учителей русского языка как государственного технологиям проектирования современного урока, реализующего требования ФГОС общего образования, находится на невысоком уровне. Сравнительный анализ линейного распределения ответов на вопросы отдельных групп респондентов показал, что большинство учителей имеет общие представления об изменениях в методике преподавания предмета, при этом каждый второй не уверен, что содержание обучения русскому языку (как родному и как неродному) обеспечивает формирование у учащихся ключевых компетенций. Так, например, при описании сущности компетентностного и системно-деятельностного подходов, являющихся ключевыми в обучении русскому языку в современной российской школе, многие респонденты испытывали существенные трудности и зачастую – необходимость воспользоваться вспомогательной литературой. Подготовка и переподготовка учителя имеет узко-предметный характер и почти не касается профессиональных характеристик учителя как педагога, руководителя учебно-воспитательного процесса.

В то же время намеченные в Постановлениях Правительства пути развития российской школы и образования требуют развития высокого уровня профессиональных компетенций учителя, базирующихся на знании общих законов построения учебного процесса, сформированности у педагога умений применять теоретические установки в конкретной профессиональной деятельности. 

В отличие от традиционного подхода к повышению квалификации педагогов, ориентированного в основном на передачу знаний, разработанная концепция повышения квалификации  нацелена в первую очередь на учёт профессиональных потребностей учителей и достижение ими определённых профессиональных компетентностей. Содержание обучения при этом формируется на основе системного анализа профессиональной деятельности педагога, в ходе которого выявляются конкретные задачи педагогической деятельности и профессиональные навыки и знания, необходимые для выполнения каждой из этих задач.

С учётом современных задач содержание предлагаемой концепции повышения профессиональной компетенции учителя русского языка как государственного в основной школе разработано с позиции как компетентностного, системно-деятельностного подходов, так и когнитивно-коммуникативного подхода, который реализуется в процессе изучения, освоения диалоговых, информационно-коммуникативных и коммуникационных технологий  обучения русскому языку и в процессе использования этих технологий при подготовке слушателей курсов. 

Важнейшим основанием для построения предлагаемой системы повышения профессиональной компетентности педагогических работников являются общедидактические и специфические принципы – исходные положения, задающие требования к содержанию и реализации программы.  

Концепция повышения профессиональной компетенции учителя русского языка как государственного основной школы разработана на основе следующих принципов: 

· принципы общедидактические:

·  непрерывности, преемственности, открытости и доступности постдипломного педагогического образования;

· интеграции фундаментального научного знания и практического опыта;

· единства методологического, педагогического, психологического и предметного знания на мировоззренческом и профессиональном уровнях;

· модульности в разработке содержания программ повышения квалификации в связи с переходом на накопительную кредитно-зачётную систему;

· организации равноправного ценностно-смыслового диалога в процессе обучения, продуктивности в обучении, гармонизации интересов личности и общества.

· принципы специфические: 

· диалогичности, учёт специфики языковой среды в зависимости от того, в каком образовательном учреждении ведётся преподавание: с русским (родным) языком обучения или с русским (неродным) и родным (нерусским) языком обучения.

Реализация принципа непрерывности, преемственности, открытости и доступности постдипломного педагогического образования ориентирует на повышение квалификации педагогических работников в многообразных и преемственных содержательных формах (очной, заочной), с вариативностью частей программы, что предоставляет возможность непрерывного и опережающего образования с учётом конкретных условий, в которых работает педагог, его функций, определяемых программой развития образовательного учреждения. Реализация этого принципа позволяет обеспечить рост профессионального мастерства педагога при условии соблюдения следующих качественных характеристик образовательного процесса в учреждении повышения квалификации:

– обеспечение преемственности процесса педагогической деятельности педагога в образовательном учреждении и процесса повышения его профессиональной квалификации;

– востребованность результатов повышения квалификации, которая достигается путем выявления и учета запросов, потребностей образовательной практики в учреждениях общего образования; 

– реалистичность в постановке целей и задач обучения, позволяющих достичь реальных результатов, адекватных способностям и интересам слушателей, их уровню базового педагогического образования, особенностям профессионально – личностных качеств и функциональным обязанностям;

– целостность в обеспечении единства когнитивного, эмоционально–ценностного и личностного развития педагогов, всех системных компонентов образовательного процесса (содержание и логика построения учебных курсов, цели и результаты процесса обучения; методы, формы организации учебных занятий; способы диагностики образовательных результатов процесса обучения, итогового контроля и аттестации педагогов, повышающих квалификацию);

– психолого-педагогическое обеспечение образовательного процесса, которое выражается в создании атмосферы взаимной открытости участников образовательного процесса, эмоционального комфорта, способствующих формированию у каждого педагога положительного отношения к участию в процессе повышения квалификации. Доступность обеспечивается в том числе за счёт сочетания двух форм обучения – очной и заочной(дистанционной).

Реализация принципа интеграции фундаментального научного знания и практического опыта предполагает как установление в содержании курса междисциплинарных (межпредметных) связей, взаимообогащение знаний из различных областей, единство знаний, а также взаимодействие процессов освоения теории и его практического применения.

В процессе реализации этого принципа принципиально меняются роли преподавателя курсов и слушателя. Преподаватель, использующий в своей деятельности проективные технологии, реализует следующие функции: 

 - аналитическую, выявляет информацию о целях, потребностях и желаниях слушателей; 

- интеграционную, ведет отбор содержания образования по учебной дисциплине с учетом интеграции знаний в различных образовательных проектах, современным уровнем развития фундаментальной и прикладной наук (дидактики, методики, психологии); 

 - имитационно-моделирующую в формировании в процессе обучения слушателей такой образовательной среды, которая способствовала бы становлению и проявлению профессиональных компетентностей; 

 - индивидуально-оценочную, в определении способов оценки и учета достижений слушателей, разнообразных оценочных шкал и оценочных материалов, способов учета достижений обучающихся; 

 - субъектно-проектировочную, проявляющуюся в совместном со слушателями проектировании индивидуального образовательного маршрута; 

 - рефлексивную, проявляющуюся в готовности к рефлексивному соуправлению как механизму становления коллективного субъекта деятельности; 

 - тьюторскую функцию, которая реализуется в сопровождении образовательного маршрута педагога, в оказании ему необходимой помощи в решении образовательных проблем. 

Слушатель курсов повышения квалификации оказывается субъектом, конструктором, организатором своей учебной деятельности, выступает одновременно и как объект управления, и как субъект управления, который анализирует собственные действия, осуществляя, таким образом, проектную и контрольную функцию. Учебная деятельность слушателей строится на высокой интерактивности учебного процесса, заключающейся в постоянных контактах всех участников процесса обучения; модульности, позволяющей слушателю формировать индивидуальный учебный план, состоящий из независимых учебных блоков; самостоятельности обучающихся при построении индивидуальной образовательной траектории и регламентации учебного процесса; гибкости, дающей возможность слушателям работать в индивидуальном режиме; специализированном контроле знаний и качества образования, основанном на применении инновационных технологий; использовании новых педагогических технологий.

Реализация принципа единства методологического, педагогического, психологического и предметного знания на мировоззренческом и профессиональном уровнях предполагает процессно-компе​тент​ностный характер предлагаемой  программы, включающей подходы к решению педагогических проблем на современном методологическом, педагогическом, мотивационном, лингводидактическом уровнях,  характеризующих направления самосовершенствования учителя в соответствии с современными профессионально-педагогическими задачами. Также этот принцип специфически реализован: в содержание разработанного курса повышения квалификации включён общепедагогический блок,  в рамках которого слушатели подойдут к осознанию современной образовательной ситуации, пониманию важности психологии и общей дидактики для качественного изменения результатов школьного образования.  

Реализация принципа модульности в разработке содержания программ повышения квалификации в связи с переходом на накопительную кредитно-зачётную систему   задаёт модульную структуру программы повышения профессиональной компетентности педагога, включающую набор инвариантных и вариативных содержательных модулей и модульных единиц, позволяющих сформировать индивидуальную программу повышения квалификации педагога в режиме непрерывного постдипломного образования: от определения значимых ценностей, овладения определенной суммой знаний до освоения способов их реализации в практической педагогической деятельности. 

Реализация принципа организации равноправного ценностно-смыслового диалога в процессе обучения, продуктивности в обучении, гармонизации интересов личности и общества  предполагает совершенствование дипломированными педагогами специальной, социальной, личностной и индивидуальной профессиональной компетентности на основе партнерства, где преподаватель  и слушатель  выступают как равнозначные субъекты педагогического процесса, где формируются современные   социально и ценностно значимые  профессиональные установки: смысловые (представление о себе как о педагоге и своей деятельности) и конкретно-операциональные (навыки и умения). Сформированный опыт личного участия в образовательном процессе, ориентированном на развитие личностного потенциала и созидательного взаимодействия, должен стать определенным ориентиром для введения новой образовательной культуры в образовательном учреждении.

Реализация принципа диалогичности ориентирует на выбор коммуникативно-ориентированных методов и технологий проведения занятий, интерактивных приёмов организации аудиторной работы, использование ресурсов современной информационной, в том числе электронной, образовательной среды. Это позволит совершенствовать у педагогов навыки диалогического общения, толерантное отношение к мнениям и взглядам коллег, умение выделять проблему из общей ситуации, выбирать оптимальный способ решения, совместно проектировать и реализовывать проекты в диалогическом взаимодействии, прогнозировать и анализировать результаты, что соответствует критериям профессиональной компетентности
 специалиста.
          Реализация принципа учёта специфики языковой среды предполагает совершенствование профессиональные теоретических знаний, практических умений педагога по проектированию образовательного процесса обучения русскому языку как государственному в условиях поликультурной и билингвальной образовательной среды, ориентирует на формирование у педагога навыков этнокультурной компетентности - сложного индивидуально-профессионального образования, которое интегрирует в себе, знание и понимание этнокультурных ценностей и моделей языкового поведения. 

Принципиальным положением разработанной концепции является  включёние общепедагогического блока,  в рамках которого слушатели подойдут к осознанию современной образовательной ситуации, пониманию важности психологии и общей дидактики для качественного изменения результатов школьного образования.  Исходя из того, что продуктивность деятельности преподавателя обеспечивается принципами, отвечающими природе компетентностно-ориентированного образования: ориентации на личностное и профессиональное развитие, содействия, диалога, сочетания внешней оценки и самооценки,  в программе предусматривается расширение, углубление и систематизация знаний учителей русского языка как государственного в области современной  психологии, дидактики, теории воспитания.

Основные положения концепции, разработанной   на основе компетентностного, личностно-ориентированного и системно-деятельностного подходов к процессу повышения профессиональной компетенции учителя русского языка основной школы,  позволили определить актуальные  аспекты совершенствования образовательного процесса по русскому языку в условиях введения ФГОС основного  общего образования: 

· методологические основы, современные методики и технологии достижения личностных результатов освоения основной образовательной программы основного общего образования; 

· методологические основы, современные методики и технологии достижения метапредметных результатов освоения основной образовательной программы основного общего образования; 

· методологические основы, современные методики и технологии достижения предметных результатов освоения основной образовательной программы основного общего образования;

· методологические и содержательные аспекты оценки метапредметных и личностных результатов освоения основной образовательной программы основного общего образования;

· проектирование образовательного процесса
на основе требований к результатам освоения основной образовательной программы основного общего образования;

· моделирование учебных ситуаций,  направленных на формирование универсальных учебных действий учащихся на уроках русского языка;
· особенности преподавания русского языка как государственного в условиях введения ФГОС основного общего образования в гимназиях;

· особенности преподавания русского языка как государственного в условиях введения ФГОС основного общего образования в лицеях.
Обозначенные  содержательные аспекты  позволили определить    содержание и структуру программ повышения квалификации учителей русского языка как государственного основной школы,  имеющих практико-ориентированный характер. В этих программах  особое место должно отводиться формированию у слушателей умений изменять процесс обучения с учетом новых парадигм основного образования: формирование компонентов учебной деятельности, учебно-познавательной мотивации; построение дидактического процесса на основе дифференциации; контроль и оценка знаний и др. 


В соответствии с разработанной концепцией Программа должна состоять из двух разделов, один из которых  адресован  учителям школ/классов с русским (родным) языком обучения, другой  ориентирован на особенности преподавания русского языка как государственного на билингвальной и бикультурной основе и  адресован  учителям школ/классов с русским (неродным) или родным (нерусским) языком обучения.


В соответствии с концепцией  программа должна быть построена на основе модульного принципа и состоять из 9 (девяти) модулей, связанных между собой содержательно, структурно и технологически. В то же время каждый модуль может рассматриваться как значимый отдельно от других. В зависимости от профессиональной потребности и в рамках выделенного учебного времени (72 часа для учителей русского языка, работающих в школах с русским (родным) языком обучения, и 72 часа для учителей русского языка, работающих в школах с русским(неродным) и родным(нерусским) языком обучения) слушатель курсов может составить индивидуальную образовательную программу, выбрав необходимые содержательные модули. Модуль общедидактического содержания  должен являться инвариантом,  обязательным для освоения. 


Всё вышеизложенное позволило определить состав и структуру модулей  Программы повышения квалификации учителей основной школы по вопросам преподавания русского языка как государственного в условиях введения ФГОС начального общего и основного общего образования:
0.  «Методологические и теоретические основы современного образовательного процесса» (инвариантный модуль для школ с русским (родным) языком обучения и русским (неродным) и родным (нерусским) языком обучения).

1. «Методологические основы достижения личностных результатов освоения основной образовательной программы основного общего образования, предусмотренных ФГОС, в рамках преподавания  русского языка как государственного».

2. «Методологические основы достижения метапредметных результатов освоения основной образовательной программы основного общего образования, предусмотренных ФГОС, в рамках преподавания  русского языка как государственного».

3. «Методологические основы достижения предметных результатов освоения основной образовательной программы основного общего образования, предусмотренных ФГОС, в рамках преподавания  русского языка как государственного».

4. «Методологические и содержательные аспекты оценки метапредметных и личностных результатов освоения основной образовательной программы основного общего образования, предусмотренных ФГОС».

5. «Проектирование образовательного процесса на основе требований к результатам освоения основной образовательной программы основного  общего образования».

6. «Моделирование учебных ситуаций,  направленных на формирование универсальных учебных действий учащихся на уроках русского языка».

7. «Особенности преподавания русского языка как государственного в условиях введения ФГОС основного общего образования в гимназиях».

8. «Особенности преподавания русского языка как государственного в условиях введения ФГОС основного общего образования в лицеях».


Каждый модуль программы должен включать:

· пояснительную записку, в которой раскрываются цели и задачи модуля, даётся  краткая характеристика содержания модульных единиц, предлагается учебно-тематическое планирование с учетом форм проведения занятий и форм контроля,  формулируются планируемые результаты изучения содержания модуля;

· основное содержание модуля по модульным единицам, включающим теоретические сведения и  практико-ориентированные задания;

· список научно-методической литературы, из которого преподаватель по собственному усмотрению определяет источники, рекомендуемые слушателям.

 Всё вышеизложенное позволило также определить примерное содержание  модулей  Программы повышения квалификации учителей основной школы по вопросам преподавания русского языка как государственного в условиях введения ФГОС начального общего и основного общего образования.
Модуль 1 «Методологические основы достижения личностных результатов освоения основной образовательной программы основного общего образования, предусмотренных ФГОС, в рамках преподавания  русского языка как государственного» может состоять из пяти модульных единиц, взаимосвязанных между собой. Модуль предполагает освоение базовых понятий ФГОС, характеризующих специфику аксиологического и системно-деятельностного подходов при обучении русскому языку, раскрывает образовательную, воспитательную  ценность предмета «русский язык», связанную с осознанием роли русского языка как средства межнационального общения и государственного языка РФ, готовностью практически использовать русский язык  в межличностном и межнациональном общении; толерантностью при межкультурном общении; осознанием роли русского языка как средства приобщения к культуре русского народа, народов РФ и мировой культуре; формированием общероссийского гражданского самосознания,  достижением личностных результатов освоения основной образовательной программы основного общего образования ФГОС.В содержании модуля предполагается анализ современных педагогических методик, технологий с целью выявления наиболее эффективных при проектировании обучения русскому языку с ориентацией на достижение личностных результатов. В содержании модуля представлены современные методы развития мотивационной сферы личности учащихся  при обучении русскому языку, учебные задачи, иллюстрирующие на конкретных примерах диапазон возможных уровней освоения учебных действий и учебного материала и формирующие качества личности учащихся при обучении русскому языку, методы фиксирования и интерпретации личностных результатов учащихся основной школы при обучении русскому языку.

Модуль 2 «Методологические основы достижения метапредметных результатов освоения основной образовательной программы основного общего образования, предусмотренных ФГОС, в рамках преподавания  русского языка как государственного» может состоять из четырёх модульных единиц, взаимосвязанных между собой. Модуль предполагает освоение базовых понятий ФГОС, характеризующих специфику подходов, реализация которых нацелена на достижение метапредметных результатов освоения основной образовательной программы основного общего образования, акцентирует внимание на метапредметной направленности курса русского языка и нацеливает на развитие всех видов речевой деятельности учащихся, на формирование читательской грамотности, способности владеть разными видами чтения (поисковым, просмотровым, ознакомительным, изучающим); на овладение различными способами информационной переработки текста.  Особое место в модуле должно быть отведено использованию современных технологий развития метапредметных умений при обучении русскому языку (диалоговых, исследовательских, проектных, игровых и др.). В модуле рассматривается весь спектр возможностей, которые предоставляет информационное пространство учебника для развития метапредметных умений учащихся; характеризует современные подходы к оцениванию метапредметных результатов.
Модуль 3 «Методологические основы достижения предметных результатов освоения основной образовательной программы основного общего образования, предусмотренных ФГОС, в рамках преподавания  русского языка как государственного» может состоять из трёх модульных единиц, взаимосвязанных между собой. В содержании модуля актуализируется смена образовательной парадигмы при изучении русского языка в соответствии  с ФГОС. Такой подход к изучению всех разделов курса  способствует более глубокому пониманию учащимися общих закономерностей языка как коммуникативной системы, обеспечивает формирование важнейшей способности активно использовать приобретенные знания и учебные умения в своей речевой практике, овладевать функциональной грамотностью.  Содержание модуля даст возможность слушателям понять, применение каких методов, принципов и подходов способствует реализации этой парадигмы, ориентирует на достижение предметных результатов с учётом содержания и процесса обучения.

Модуль 4 «Методологические и содержательные аспекты оценки метапредметных и личностных результатов освоения основной образовательной программы основного общего образования, предусмотренных ФГОС» может состоять  из трёх модульных единиц, взаимосвязанных между собой. В содержании модуля актуализируется смена парадигмы при оценивании результатов освоения основной образовательной программы основного общего образования, предусмотренных ФГОС. При этом раскрываются современная трактовка, показатели и критерии качества образования, даны принципы оценки образовательных достижений учащихся.  Изучение содержания модуля даст возможность слушателям понять, при помощи каких подходов к оценке  возможна реализация идей стандарта. Практические задания модуля ориентированы на применение оценки в практике работы учителя  с учётом видов  и типов оценочных процедур.

Модуль 5 «Проектирование образовательного процесса на основе требований к результатам освоения основной образовательной программы основного  общего образования» может состоять из четырех модульных единиц, взаимосвязанных между собой. В содержании модуля   рассматриваются вопросы проектирования учебного процесса с использованием активных и интерактивных педагогических технологий: технологии развития критического обучения, дифференцированного обучения, информационно-коммуникативных технологий,   рассматриваются требования ФГОС к структуре и содержанию рабочей программы,  отрабатываются приемы поэтапного составления рабочей программы. Особое внимание в содержании модуля привлечено к  использованию метода проектов,  способам включения в учебный процесс  учебных ситуаций и практических задач, рассматриваются типы проектов по содержанию, организационной форме, времени, затраченному на создание проекта.  Самостоятельная работа слушателей предполагает разработку учебного проекта по выбранной теме.

Модуль 6 «Моделирование учебных ситуаций,  направленных на формирование универсальных учебных действий учащихся на уроках русского языка» может включать  три модульные единицы, взаимосвязанные между собой. Содержание модуля предполагает освоение слушателями универсальных учебных действий; учебной ситуации как структурной единицы учебной деятельности и условие формирования УУД; классификации ситуаций; включения учебной ситуации в канву урока; составление конспекта урока / оценивание фрагментов уроков.  В содержании модуля представлена типология учебных ситуаций; приёмы моделирования учебных ситуаций  на учебном тексте как возможной основе и формирования УУД. Практическая часть модуля ориентирует на анализ смоделированных учебных ситуаций; использование приёмов современных педагогических технологий, составление технологической карты урока как инновационной формы его проектирования.

Модуль 7 «Особенности преподавания русского языка как государственного в условиях введения ФГОС основного общего образования в гимназиях» может состоять  из трёх модульных единиц, взаимосвязанных между собой. Содержание модуля ориентирует слушателей на  освоение базовых понятий ФГОС, характеризующих специфику  углублённого обучения русскому языку в гимназиях, знакомит  с современными принципами отбора содержания углублённого обучения русскому языку, современными формами, методами, приёмами углублённого обучения русскому языку в гимназиях.  Практические задания, предусмотренные в  содержании модуля, помогут учителю  гимназии выбрать наиболее эффективные современные средства обучения русскому языку, среди которых – учебник, УМК, мультимедиа, ЦОРы. 

Модуль 8 «Особенности преподавания русского языка как государственного в условиях введения ФГОС основного общего образования в лицеях» может состоять  из трёх модульных единиц, взаимосвязанных между собой. Содержание модуля ориентирует слушателей курсов на освоение базовых понятий ФГОС, характеризующих специфику  предпрофильного обучения русскому языку в   лицеях. В содержании модуля представлены современные подходы к проектированию содержания, выбору форм, методов и приёмов изучения русского языка в лицеях на этапе предпрофильной подготовки. Освоение содержания модуля поможет учителю  лицея выбрать наиболее эффективные современные средства обучения русскому языку, среди которых – учебник, УМК, мультимедиа, ЦОРы. 

В соответствии с концепцией в предлагаемой системе повышения квалификации учителей целесообразно опираться на  взаимосвязь и взаимообусловленность теоретической и практической подготовки в системе постдипломного образования, вариативность и гибкость форм и методов организации аудиторной работы и  структурных форм организации профессионально-образовательного процесса и т.д. Приоритетными являются личностно-ориентированные новые профессионально-образовательные технологии: индивидуальное консультирование, профессионально-моделирующие тренинги, модульные технологии, технологии профессионального мастерства, базирующиеся на  интеграции содержания дидактического,  предметно-методического модулей. Среди форм проведения занятия – современная лекция с использованием методов демонстрации, моделирования, ролевых игр, решение проблемных ситуаций.  Однако этого недостаточно, если от учителя ожидается применение всего арсенала современных психолого-педагогических подходов к проектированию современного образовательного процесса. Для этого, помимо лекций, должны проводиться практические занятия в форме семинаров разного типа, включающих прямое консультирование,  учителя по переносу приобретенные на курсах повышения квалификации умения в реальную ситуацию обучения в классе умений в ходе учебного процесса в классе. Для моделирования различных реальных ситуаций целесообразно проведение интерактивных семинаров (семинары он-лайн, веб-конференции, вебинары), brownbag семинаров  - свободных по форме проведения, включающих  обсуждение, посвящённое новым разработкам в рамках какой-либо темы; семинаров-тренингов; семинаров-проектов, педагогических мастерских и др. Проведение современных лекций и семинаров возможно и в режиме дистанционного обучения.

При выборе методов аудиторной работы преподаватель учитывает уровень компетенций слушателей, стаж их работы, отношение к обсуждаемым проблемам. Чем меньше опыт слушателей, тем целесообразнее использовать в большем объеме практические методы обучения: обсуждение учебных материалов, элементов урока, организация деловых игр и пр. Наличие у слушателей весомого опыта работы, особого интереса к обсуждаемым проблемам способствует тому, что преподаватель предлагает им другие формы аудиторной работы – дискуссии, круглые столы, мини-симпозиумы, диалоги и т.п., в которых повышается степень самостоятельности слушателей, совершенствуются их умения коллективно обсуждать педагогические проблемы. Целесообразно использовать разные формы организации обучения – парную и групповую работу, что позволит совершенствовать навыки слушателей по организации подобной деятельности у школьников.
Необходимо помнить, что работу с педагогическими работниками следует выстраивать адресно, с учётом их профессиональных потребностей, с ранжированием задач по различным категориям специалистов. Учителя русского языка следует ориентировать на такие виды профессиональной деятельности, которые позволяют:

· выстраивать образовательный процесс, направленный на достижение учащимися новых образовательных результатов в соответствии с их возрастными особенностями;

· проектировать образовательный процесс на основе компетентностного, системно-деятельностного, коммуникативного подходов;

· использовать современные средства организации собственной профессиональной педагогической и исследовательской деятельности;

· использовать разнообразные формы организации учебной деятельности учащихся;

· разрабатывать сценарии  уроков, позволяющие строить индивидуальные маршруты учащихся, в том числе через организацию групповой работы;

· использовать современные стратегии обучения, методически обусловленные возрастными и личностными особенностями школьников;

· использовать современные методы оценки новых образовательных результатов (как предметных, так личностных и метапредметных);

· проектировать и осуществлять профессиональное самообразование.

Эта деятельность включает также  анализ нормативно-правовой документации,  современных УМК, учебно-методических пособий, научно-методических исследований, статей и докладов, составление рабочих программ; методических рекомендаций, подготовку презентаций моделей урока по определённым темам, методических подходов к преподаванию русского языка как государственного. 

В условиях реализации компетентностного подхода в системе повышения квалификации  учителей русского языка как государственного большая роль отводится деловым играм, где слушатели в специально смоделированных условиях учатся оперативно анализировать заданные условия, принимать оптимальные решения;  активным методам обучения ( проблемное обучение, сущность которого заключается в столкновении слушателей с различными учебными ситуациями и постановка слушателей в этих ситуациях в положение исследователей).   Целесообразно проведение дискуссий, ориентированных на анализ учебного опыта учеников. В центре таких дискуссии – сценарий  урока, методы совершенствования умений, стимулирующих учебную деятельность учащихся и рассматривающихся в контексте целей, содержания и планируемых результатов обучения. Предметом обсуждения становятся мысли и чувства учителя, общая атмосфера урока, характер взаимодействия между участниками познавательного процесса. Особое внимание уделяется способности учителя реагировать на неизменно уникальные ситуации в классе, на его понимание эмоционального состояния класса и отдельных учеников.Такая стратегия позволяет учителям-слушателям более глубоко понять смысл своей деятельности.

Выбор методов организации аудиторной работы исходят также из понимания процесса повышения квалификации учителя  как процесса, стимулируемого «изнутри», направленного на развитие представления учителя о себе и своей  деятельности. Целесообразным методов организации аудиторных занятий при таком понимании сущности процесса повышения профессиональной компетентности учителя-слушателя становится метод эвристических вопросов, стимулирующих самостоятельное мышление учителя. Важно отметить, что преподавателю, организующему аудиторное занятие, необходимо использовать, прежде всего открытые, требующие неоднозначного ответа, высокой познавательной сложности, вопросы. Это скорее вопросы-гипотезы, которые предлагают учителю включиться в поиск решения и в построение своей собственной гипотезы. Они выступают одновременно и как ответ на вопрос, и как исходная точка для нового движения мысли. Понятно, что такой метод организации  взаимодействия на аудиторном занятии может разворачиваться только в специфическом коммуникативном контексте и требует отбора специфических путей создания проблемных  ситуаций в работе со слушателями, когда преподаватель слушателя в условия необходимости практического использования знаний и умений в новых, непривычных для них условиях; вскрывает противоречия между теоретически возможным или принципиально возможным путем решения задачи и практической нецелесообразностью или даже неосуществимостью этого пути; ставит слушателя в ситуацию необходимости осознать, что имеющихся у них знаний и умений недостаточно, чтобы решить поставленную задачу. 

Модульное обучение является интегративной педагогической технологией, в рамках которой слушатель получает возможность работать самостоятельно, задавая себе темп работы, исходя из личностных возможностей, возможность самому контролировать свой уровень изучения учебного материала, что немаловажно в условиях переподготовки. Указанные технологии достаточно показательны в плане эффективности, так как они  стимулируют практическую деятельность слушателей курсов, создавая условия для совершенствования профессиональной компетентности; позволяют  создавать «профессионально значимую среду» образования; обеспечивают для слушателей курсов условия появления опыта соорганизации ресурсов для достижения цели профессиональной деятельности; выводят образование из ограниченной сферы  учебного процесса в пространство профессиональной деятельности.    

По сравнению с очными курсами повышения квалификации, дистанционные  курсы  имеют ряд особенностей, связанных в том числе и методами организации деятельности слушателей. Все учебные материалы рассылаются по обычной почте в виде брошюр (по отдельным курсам в виде брошюр с DVD) и размещаются в Личном кабинете слушателя. Взаимодействие со слушателями производится через Личный кабинет, в котором можно задать вопросы администрации или авторам курсов. При дистанционной форме обучения каждый педагог имеет возможность работать с учебными материалами дома в удобном режиме.

 В дистанционных видеолекциях излагается теоретический материал, сопровождаемый примерами, практическими рекомендациями, вопросами и заданиями для самостоятельной работы и ссылками на дополнительные источники информации. Часть курсов содержит ещё и видеоматериалы, которые являются дополнением к лекциям в брошюрах. В видеолекциях автор представляет комментарии, пояснения к тому или иному смысловому блоку, проставляет акценты, демонстрирует материалы, не вошедшие в брошюру. Вопросы и задания для самостоятельной работы составлены таким образом, чтобы акцентировать внимание слушателей на наиболее важных положениях каждой лекции. Проверочные работы предназначены для промежуточной аттестации слушателей и направлены на проверку фактических знаний, приобретённых слушателями в процессе обучения, и практических навыков, сформированных данным курсом. Кроме этого, задания проверочных работ (тесты, творческие задания по разработке программы, учебного плана, занятия, урока и т.д.)носят ещё и обучающий характер, т.к. помогают выделить ключевые моменты, систематизировать и обобщить учебный материал. 

Необходимость информатизации образовательной сферы с целью интенсификации образовательного процесса приводит к необходимости создания электронных поддерживающих сред обучения. Использование наравне с традиционными методами обучения инновационных технологий открытого образования позволяет на новом уровне организовать самостоятельную работу слушателей курсов. Обучающая среда Moodle [Электронный сводный каталог по научно-технической литературе.Режим доступа: http://www.moodle.org/  – сайт разработчиков Moodle] стала на сегодняшний день одной из наиболее популярных систем поддержки учебного процесса,  и её использование, наряду с другими сайтами, содержащими цифровые электронные ресурсы,  целесообразно при  организации самостоятельной работы слушателей. 


Преподаватель по своему усмотрению может использовать различные источники информации, а также предлагать их для самостоятельного использования слушателями (список литературы содержится в каждом модуле). Целесообразно, чтобы преподаватель был знаком с новинками в исследовательской деятельности по конкретной проблеме (вышедшими монографиями, научными сборниками, авторефератами диссертаций). В зоне внимания могут быть книги по методике обучения русскому языку в основной школе, статьи в периодической печати, отражающие новаторство учителей основной школы. Если позволяют условия, преподаватель использует технические средства, готовит к лекциям и практическим занятиям презентации и раздаточный материал.

В концепции предусматривается проведение измерения качества реализации разработанной программы, прежде всего, анализ качества решения педагогом различных функциональных задач. Поскольку успешность решения соответствующих функциональных задач определяется компетентностью педагога, именно компетентность педагога является важнейшим элементом оценки (самооценки) качества реализации образовательной программы.  

В соответствии с профессиональным стандартом педагогической деятельности в качестве критериев для оценки уровня квалификации выступают базовые компетенции, которые определяют успешность решения основных функциональных задач педагогической деятельности:   

· компетентность в области личностных качеств; компетентность в целеполагании; 

· компетентность в мотивировании обучающихся; 

· компетентность в разработке программы педагогической деятельности и принятии педагогических решений; 

· компетентность в области информационной основы деятельности; 

· компетентность в организации педагогической деятельности (умение устанавливать субъект-субъектные отношения, умение организовать учебную деятельность, умение реализовать педагогическое оценивание).

Оценка качества реализации разработанной программы повышения квалификации базируется на таких  принципах 
, как:

1. Принцип деятельностного подхода,  требующий реализации разностороннего подхода к оценке педагогической деятельности. Педагогическая деятельность - один из видов деятельности, выражающийся в целенаправленном развитии обучающегося, овладение им основами культуры, всестороннем развитии его способностей, где педагог и обучающийся выступают как равнозначные субъекты педагогического процесса.

2. Принцип критериальной ясности предполагает четкое определение содержания и предмета оценивания. 

3. Принцип дифференциации уровня квалификации педагогов

предполагает определение таких показателей и параметров оценки, которые позволяют дифференцировать педагогических работников по уровням профессиональной квалификации.

4. Принцип ориентации на повышение качества педагогических кадров предполагает, что оценка является одним из важнейших механизмов управления качеством педагогической деятельности. Оценка и самооценка уровня квалификации, проведенная на основе разработанных критериев, позволяет увидеть зоны развития для каждого из слушателей  и разработать индивидуальные образовательные программы.

5. Принцип уважения к личности педагога предполагает гуманное отношение к слушателю,  создание условий, позволяющих проявить его профессиональные качества,  признание права на собственное мнение.

6. Принцип индивидуального подхода предполагает учет индивидуальных особенностей слушателей, исключение шаблонности в деятельности, учёт индивидуального компетентностного профиля педагога и потенциала его развития.

7. Принцип обеспечения квалифицированной помощи и сопровождения слушателей курсов  предполагает создание комфортных условий для подготовки к оцениванию. Педагогу должны быть известны критерии и методы оценки, доступны необходимые для подготовки к оцениванию материалы, он должен иметь возможность получить консультацию. 

Термин «педагогическая подготовка» в данном случае рассматривается в аспекте а) содержания программ (Каким должно быть содержание программ повышения квалификации учителей в условиях внедрения ФГОС?); б)  организации процесса (Какими методами следует осуществлять педагогическую подготовку учителей в условиях внедрения ФГОС?); результата (Каким должен быть результат обучения учителя в условиях внедрения ФГОС?).

Анализ качества реализации образовательной программы должен осуществляться с учетом планируемых результатов обучения. Основная форма – оценка уровня знаний и умений слушателей, проводимая в ходе контрольного занятия (зачета или др.). Вместе с тем, преподаватель должен анализировать динамику изменений, происходящих у слушателей, уровень их интереса к обсуждаемым проблемам. Слушатель должен иметь право высказать критические замечания, предложения к изменению (корректировке) процесса обучения. В свою очередь преподаватель должен анализировать свою деятельность, оценивать свои успехи, неудачи и устранять ошибки.

Концепция предусматривает общие требования к преподавателям. Эти требования должны соотноситься с профессиограммой. Преподаватель ИПК должен обладать профессиональными знаниями в области педагогики, общей дидактики, теории воспитания, частных методик и школоведения. Он должен знать психологию обучения взрослых, особенности психологического статуса слушателей разного возраста. Преподаватель должен владеть ораторским искусством, устным монологическим словом, умением строить диалог, дискуссии, обсуждения. Преподаватель должен довести до сведения слушателей цели обучения и формировать мотивы их образовательной деятельности в рамках курсов повышения квалификации. Преподаватель должен обладать рефлексивными умениями: контролировать, оценивать и корректировать собственную деятельность.

Заключение

Реализация концепции современной системы повышения квалификации учителей русского языка как государственного  начального и основного образования актуализируется тенденциями, появившимися в последние годы. Следует подчеркнуть, что намеченные в Постановлениях Правительства пути развития российской школы и образования, введение Федеральных государственных образовательных стандартов нового поколения  требуют развития высокого уровня профессиональных компетенций, базирующихся на знании общих законов построения учебного процесса, сформированности у педагога умений применять теоретические установки в конкретной профессиональной деятельности. Создание и реализация Концепции современной системы повышения квалификации позволит повысить психологическую и общедидактическую грамотность учителя; создать условия для формирования общей профессиональной культуры педагогических кадров: понимания образовательной политики государства, характеристика ожиданий общества, родителей, обучающихся; раскрытие последних достижений в психологии, дидактике, лингводидактике. 
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